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ZMLUVA C. 45’ Oo0o0 § p 7

o poskytovani aplikacnej podpory pre softvérové vybavenie na tvorbu Koncepcii rozvoja informaénych

uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel:
Nazov:

So sidlom:

Opravneny zastupca:

ICO:
IC DPH

Bankové spojenie:

C. Gétu

Dodavatel’:

Nazov:

Miesto podnikania:

Zapisana v OR:
V zastpeni:
ICO:

IC DPH:

Bankové spojenie:

systémov verejnej spravy

Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Stefanovicova 5,

817 82 Bratislava 15

Ing. Jaroslav Mikla,

vedci sluzobného tradu

00 151 742

nie je platca DPH
Statna pokladnica
7000001400/8180

Xx.media s.r.o.
Jana Stanislava 23
841 07 Bratislava

Okresného stdu Bratislava | oddiel Sro vlozka ¢.: 4815/B

Ing. Stanislav Bednar

313477 11
SK 20 20 34 36 33

Tatrabanka 262 343 0794/1100

za tychto zmluvnych podmienok :




N

Gl 1

Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy a zavazkom Dodévatela je Aplikaéna podpora softvérového vybavenia na
tvorbu Koncepcii rozvoja informaénych systémov dodaného vramci Zmluvy €. 4600000510
a dopracovaného onovl funkcionalitu vramci Zmluvy & 4600000537 uzatvorenej medzi
Objednavatelom a Dodavatelom.

Pod Aplikaénou podporou sa rozumie ¢innost zamerana najmé na podporu klicovych pouzivatelov
a administratorov  softvéru, zmeny v nastaveni softvéru, ako aj rieSenie rozvoja softvéru,
zékaznickych Gprav a implementaciu zmien.

Aplikaéna podpora obsahuje nasledujuce sluzby:

- zabezpecenie Udrzby SW,

— poskytnutie analytickych a konzultatnych sluZieb v sivislosti s posudzovanim a rieSenim
chybovych stavov, ktoré vznikli v désledku metodiky a procesov pouZzivanych na strane
Objednavatela,

— rieenie uzivatelskych chyb, ktoré vznikli v dosledku metodiky a procesov pouzivanych na
strane Objednévatela s naslednou Ziadostou o opravu sposobom, ktory nie je k dispozicii v
tandardnej funkcionalite systému formou analytickych, navrharskych, programatorskych a
testovacich prac pre opravu dat v databaze systému,

- telefonické konzultacie - suhrn informécii, rad a konzultacii, poskytnutych Dodavatefom
Objednavatelovi, s cielom vyriesit vzniknuty problem,

- vykonanie jednotlivych zmien a nastaveni voci implementovanej funkcnosti a existujicim
nastaveniam,

- analyza, navrh a vyvoj rozSirenia, vylepenia a/alebo modifikécie aplikaéného SW vrétane
datového modelu vyplyvajice z poZiadaviek Objednavatela a legislativnych zmien.

Dodéavatel ¢estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom autorskych prav na softverove vybavenie na tvorbu
Koncepcii rozvoja informaénych systémov vzmysle § 7 zakona €. 618/2003 Z.z. Autorsky zakon
v zneni neskorSich predpisov, pricom Upravy softvéru, ktoré su predpokladom pre poskytovanie
sluzieb aplikacnej podpory podla tejto zmluvy mdze vykonavat alebo na ich vykonavanie udelovat
pisomny suhlas vyhradne Dodavatel.

L1

Miesto a €as plnenia

Miestom pinenia zavézkov dodavatela vyplyvajicich z tejto zmluvy je sidlo Objednavatela.
Doba pinenia predmetu zmluvy podfa ¢l. | je od 15.06. 2009 do 31.12. 2010.

cLm
Cena a platobné podmienky
Odmeny za poskytovanie Aplikatnej podpory budi poskytnuté v rozsahu dva Elovekodni (dalej len
,kd“) na jeden mesiac.

Vyska odmeny za poskytnuté plnenie je 10 513,27, - € bez DPH, tj. 12510,79,- € vratane DPH
(slovom dvanasttisicpatstodesat EUR a sedemdesiatdevat centov) ¢o zodpoveda cene za 38
¢lovekodni. Z toho bude vyplatené:

- v roku 2009 vo vyske 3 873,31 € bez DPH, t.j. 4 609,24 € vratane DPH o zodpoveda 14 ¢kd.,
- v roku 2010 vo vyske 6 639,96 € bez DPH, t.j. 7 901,55 € vratane DPH ¢o zodpoveda 24 ¢kd..
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Odmena podla ¢l. Ill bodu 1 sa bude fakturovat Stvrtroéne na zaklade podpisaného ,vykazu prac”
(priloha €.1) zastupcom Dodavatela a Objednavatela. Odmena za plnenie bude nasledne splatna v
lehote 30 dni od dorucenia faktury Objednévatelovi za prislusny Stvrtrok. Terminy fakturacie su:

30.9.2009, 31.12.2009, 31.3.2010, 30.6.2010, 30.9.2010, 31.12.2010.

Ak Dodéavatel nevyCerpa pocet ¢kd v prisluSnom fakturanom obdobi, tieto sa automaticky
prenadaju do nasledujuceho fakturaéného obdobia. Ak na zaklade poziadaviek Objednavatela
Dodavatel v prislusnom fakturanom obdobi prederpa stanoveny pocet ¢kd, tieto sa odrataju
z nasledujiceho fakturatneho obdobia. Fakturovat sa bude skutoény poet vyéerpanych ckd
uvedeny vo vykaze prac. Prenasat sa méZu max. 3 ¢kd medzi jednotlivymi fakturatnymi obdobiami.

CLIV
Dal3ie prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel je povinny vykonat dohodnuté Cinnosti uvedené v predmete zmluvy na svoje naklady
ana svoje nebezpeCenstvo vcase dojednanom v zmluve, inak bez zbytoéného odkladu
s prihliadnutim na ich povahu.

Dodavatel sthlasi s tym, Ze vSetky vystupné materialy ako vysledky jeho ¢innosti podia predmetu
zmluvy bud( oznagované menom Objednavatela.

Dodéavatel ma pravo v komunikacii so zakaznikom Objednavatela resp. s tretimi stranami uvadzat
aj svoje obchodné meno z pozicie subdodavatela.

Dodavatel ma pravo uvadzat vo svojich obchodnych referenciach svoje obchodné meno ako
subdodavatel Objednavatela na spolo¢ne realizovanych projektoch.

Dodavatel je povinny vykonat dohodnuté €innosti s odbornou starostlivostou, zohfadiujlc pritom
zmluvné podmienky a pokyny Objednavatela.

Dodavatel sa zavazuje kedykolvek pisomne informovat Objednavatela na zaklade jeho Ziadosti o
stave plnenia zmluvnych zavézkov a bez zbytoéného odkladu odstranit vady na vlastné naklady, na
ktoré Objednavatel Dodévatela upozomi.

Veci, ktoré st potrebné na vykonanie dohodnutych €innosti a na ktorych obstaranie nie je podla
zmluvy zaviazany Dodavatel, je povinny obstarat Objednavatel. Ak nebude dohodnuté inak, plati,
7e cena tychto veci nie je zahmuta v cene plnenia.

Dodavatel je povinny vykonavat odborné prace v zodpovedajicej kvalite a zodpoveda za Uplnost
vysledkov pinenia predmetu zmluvy. V pripade zistenia vad v plneni zmluvy, je dodavatel povinny
tieto vady odstranit na viastné naklady v Objednavatelom stanovenej dobe.

Dodavatel sa zavazuje, Ze nim vykonané odborné ¢innosti buda bez pravnych vad.

Objednavatel sa zavazuje poskytniit Dodavatelovi potrebnii siiéinnost pri pracach, dalej zabezpecit
Dodéavatelovi véas a vnevyhnutnom rozsahu podklady ainformacie a vytvorit iné dohodnuté
podmienky, ktoré st potrebné na riadne plnenie si zmluvnych zavazkov Dodavatela. V opatnom
pripade Dodéavatel nezodpoveda za riadne dodrzanie zavéznych terminov plnenia zmluvnych
zavazkov a v pripade ich nedodrzania nebude v omeskani.

Dodavatel je povinny zachovavat micanlivost o skutocnostiach tvoriacich obchodné tajomstvo, ako
aj 0 inych skutoénostiach a okolnostiach tykajlcich sa predmetu zmluvy, ktoré vyjdl najavo pocas
platnosti zmluvy. V opatnom pripade zodpoveda za Skodu tym spdsobend, ato iv pripade
porusenia zavazku miéanlivosti tretou osobou, ktord pouZil na plnenie svojich zavazkov. Dodavatel
berie na vedomie asUhlasi so spristupnenim informacii tykajucich sa tejto zmluvy, ktoré je
Objednavatel povinny spristupnit vzmysle zékona ¢ 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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Dodavatel je povinny pri plneni tejto zmluvy vo vSetkych cinnostiach reprezentovat vyhradne
Objednavatela, hajit jeho dobré meno a nesmie viest Ziadne obchodné rokovania so zakaznikom
Objednavatela alebo inym zmluvnym partnerom vinom mene. Dodavatel sa zdrzi akéhokolvek
jednania a posobenia u tretej strany, ktore by mohlo spdsobit $kodu Objednavatelovi.

CLv

Zodpovednost' za vady a omesSkanie

Dodavatel je povinny plnit svoje zavazky zo zmluvy riadne a véas.

Zaruéna doba na (drzbu resp. modifikaciu softvéru vykonani v stvislosti s aplikacnou podporou je
24 mesiacov. Dohodnutad zaruénéa doba plynie od datumu uvedenému vo vykaze prac. Vady
a pripomienky treba preukazat a zdokumentovat pri preberani predmetu plnenia zmluvy. Vady
zistené pocas plynutia zarucnej doby treba preukazat a zdokumentovat bezodkladne po ich zisteni.

Chyby a vady sposobené udrzbou resp. modifikaciou softvéru sa delia nasledovne podia tejto
Zmluvy:

A/ Za tazke vady sa povaZzuje, ak sa dodavka alebo primarme Casti dodavky nedajli vyuzivat pre
pdvodne stanoveny ucel.

B/ Omalé vady ide v pripadoch, ak je funkcia adohodnuta pouzitelnost dodavky vzmysle
Specifikacie a poziadaviek sice realizovana odliSne, avSak nie je podstatne ovplyviiované jej
pbvodne stanovené pouzitie. Tieto chyby sa odstrariuji Gpravou.

Pri vyskyte malych vad /podla ¢l. V bod 3.B./ sa prebera predmet zmluvy ,s vyhradou” a malé vady
sa uvedd spolu s dohodnutym terminom odstranenia vo vykaze prac. Objednavatel ma pravo
zadrZat platbu z dévodu vyskytu malych vad vo vyske 10% Ghrady do doby odstranenia malych
vad.

V pripade vyskytu tazkych vad /podia €l. V bod 3.A./ poas preberania dodavky sa preberacie
konanie zastavuje, dodavka sa povazuje za neprevzatu a dalsi postup sa uréi dohodou zmluvnych
stran. Dodavatelovi nevznika pravo na pefiazné pinenie voci Objednévatelovi v zmysle ¢l. I,

Dodavatel zodpoveda za vady, ktoré ma splneny predmet zmluvy vcase jeho odovzdania.
Dodavatel taktiez zodpoveda za vady poskytnutého plnenia vzniknuté po jeho odovzdani, ak boli
spOsobené porusenim jeho povinnosti.

Dodavatel nezodpoveda za nasledné Skody, kioré nezavinil atieZz za tie, ktoré vznikn( pri
nespravnom vyuzivani vysledkov prac alebo ich interpretacii. Zodpovednosti sa Dodavatel nemdze
zbavit, ak o vzniku takych nasledkov vedel a napriek tomu neoboznamil s nimi Objednavatela pri
odovzdavani zmluvne dohodnutych vysledkov préac.

Dodéavatel sa zavézuje odstranit vady plnenia do 15 dni od doruéenia pisomného upovedomenia o
vadach predmetu zmluvy alebo jeho casti Objednévatelom, ak sa zmluvné strany pisomne
nedohodnu inak. V pripade nedodrZania 15 - dfiovej lehoty méze objednavatel udelit Dodavatelovi
zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % z ceny predmetu zmluvy za kazdy defi omeskania, maximalne do
vysky ceny predmetu zmluvy.

V pripade oneskorenia dodavky, ktoré vznikne zviny Objednavatela, stanovi Objednavatel
a Dodavatel formou dodatku kzmluve dodatoCnu primerani lehotu na splnenie zavazku
Dodavatela.

V pripade omeskania Objednavatela s peflaznym plnenim za riadne odovzdany predmet zmluvy sa
Objednavatel zavazuje Dodavatelovi platit iroky z omesSkania vo vyske 0,05 % z diznej Ciastky za
kazdy deni omeSkania az do zaplatenia, maximalne do vysky diznej ciastky.




CL. VI

Ukonéenie platnosti zmluvy

Platnost tejto zmluvy je moZné ukonéit pisomnou dohodou zmluvnych stran, alebo odstipenim od
zmluvy. Odstipit od zmluvy mozno len na zaklade niektorého z dévodov uvedenych v tejto zmluve
a to dorucenim pisomného oznamenia jednej zo zmluvnych stran druhej strane.

Objednavatel méZe odstupit od zmluvy, len ak:

a) bol na majetok Dodavatela vyhlaseny konkurz alebo bol zamietnuty navrh na vyhlasenie
konkurzu pre nedostatok majetku,

b)  Dodavatel nedodrzuje terminy plnenia svojich zavazkov napriek poskytnutiu primeranej
dodatocnej lehoty Objednavatefom,

c) Dodavatel nevykonava riadne svoje zmluvné zavazky vyplyvajuce z predmetu zmluvy podlia
pokynov Objednavatefa v zmysle zmluvy, ani po pisomnom upozorneni Objednavatela alebo

d) Dodavatelom splneny predmet zmluvy ma pravne vady.

Dodéavatel mdZe odstupit od zmluvy, len ak:

a) Objednavatel neposkytne potrebnt sucinnost na plnenie predmetu zmluvy, na kforli sa touto
zmluvou zaviazal, a to ani po poskytnuti primeranej dodatocnej lehoty,

b) Objednavatel neuhradi splatné faktiry za riadne prevzaté pinenie formou riadne
podpisaného pracovného vykazu v lehote najneskor do 3 mesiacov od ich splatnosti.

Odstlpenim od zmluvy zostavaji naroky zmluvnych stran na nahradu Skody nedotknute.

Pravne tcinky odstipenia od zmluvy nastavaju diom doruéenia pisomného oznédmenia o odstlpeni
od zmluvy , na zaklade niektorého z uvedenych dévodov odstupujicej strany, druhej zmluvne;
strane.

V pripade odstlpenia od zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran zostavaju i nadalej v platnosti
ustanovenia ¢l. IV bod 11 o povinnosti Dodavatela zachovavat miganlivost o skutoCnostiach
tvoriacich obchodné tajomstvo, ako i o v3etkych informaciach, ktoré vyjda najavo pocas platnosti
tejto zmluvy a maju zostat podla véle Objednavatela utajené.

v

Osobitné ustanovenie

Zavazok Dodavatela poskytovat Aplikacnu podporu podla tejto zmluvy sa nevztahuje na:
rieSenie problémov spésobenych vonkaj$imi zasahmi, akymkolvek poskodenim, zni¢enim, alebo
stratou dat (aj nahodnym) alebo vdésledku zlyhania pamétovych médii neudrziavanych
Dodavatelom, ktoré nevznikli v désledku ¢innosti alebo opomenutia Dodavatela;

rieSenie problémov spdsobenych zasahmi inymi osobami ako st osoby dodavatela;

rieSenie problémov spdsobenych pouzivanim iného softvéru;

rieSenie problémov spdsobenych nenainstalovanim opravy chyby alebo uréenej verzie operacného
systému;

sluzby stvisiace s hardvérom a systémovym softvérom.
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CL. Vil
Zaverecné ustanovenia
Ustanovenia tejto zmluvy je mozné menit, doplfiat alebo zrusit (s vynimkou pripadného odstiipenia
od zmluvy) len na zaklade suhlasu obidvoch zmluvnych stran, ato formou pisomnych dodatkov

k zmluve, ktoré musia byt Cislované a odsthlasené podpismi oboch zmluvnych stran a v pisomnej
podobe sa stan( neoddelitelnou stiéastou tejto zmluvy.

Tato zmluva je vyhotovena v $tyroch vyhotoveniach, jedno pre Dodavatela a tri pre Objednavatela.

Prava a povinnosti zmluvnych stran ainé otazky tykajuce sa predmetu zmluvy vtejto zmluve

neupraveng, sl upravené prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a podporne
Obcianskeho zakonnika.

Tato zmluva nadoblda platnost a cinnost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

Zmluvne strany vyhlasujl, Ze ich vola vyjadrena touto zmluvou je vazna, slobodna a urdita, ich
zmluvne prejavy su dostatoéne zrozumitelné, Zze zmluvu uzatvorili nie v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok a na znak siihlasu ju podpisuju.

Stefanovicova 5

20/ - A AR
7 ., 7 :
Al Redts)
Ing. Jaroslav Mik/a Ing. Stanislav Bednar
Ministerstvo financii SR x.media s.r.o.
veduci sluzobného tradu prokurista




Priloha €.1 : Vykaz prac o poskytnuti aplikaénej podpory

MINISTERSTVO
FINANCII SR

Sumarny vykaz o poskytnuti aplikaénej

Obdobie

X.media spol. s r.o.

Vykaz prac za obdobie ...... 2009

poskytnutych na zaklade Zmiuvy o poskytovani aplikacnej podpory podpisanej medzi Ministerstvom

financii SR a x.media spol. s r.0. dfia.......

Stav vykonanych éinnosti:

Vykonana ¢innost’

Skutoény pocet
cerpanych
clovekodni

Poéet nevyéerpanych ¢kd za prislugné obdobie’

Poéet &kd Eerpanych za prisluéné obdobie’

Prace odovzdal: Ing. Bednar
Datum:

Podpis zodpovednej osoby Dodavatela:

Vykony akceptoval:
Datum:

Ing.Grotkovsky

Podpis zodpovednej osoby Objednavatela:

¢l Il zmluvy




