78 00000 # £ 7~

ZMLUVA O DIELO
uzavreta podla § 536 a nasl. Obchodného zakonnika &. 513/1991 Zb, v zneni neskorsich predpisov

Cislo zmluvy zhotovitefa: ~ P88090

ZMLUVNE STRANY
1.1 Objednavatel: Ministerstvo financii SR
Stefanovitova 5
817 82 Bratislava
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo tétu: 7000001400/8180
konajlci v mene : Ing. Jaroslav Mikla, vedici sluzobného dradu
(dalej len ,objednavatel)
1.2. Zhotovitel" Capgemini Slovensko, s.ro. 777 4 10

CBC |, KaradZiova 8
821 08 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, Oddiel Sro,
VloZka ¢islo 16818/B

ICO: 35741538

DIC: 2020270384

IC DPH: SK2020270384

Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia a. s.

Cislo u¢tu EUR: 11 8281 5001 /1111

IBAN: SK22 1111 0000 0011 8281 5001

konaju v mene : Ing. Karol Reindl, vykonny riaditel a konatel:

Ing. Ivo Petrencik, obchodny riaditel a prokurista.
(dalej len ,zhotovitel")

IL.
PREDMET PLNENIA

2.1. Zhotovitel sa zavézuje vyhotovit pre objednavatela dokument .Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR
(dalej len ,dielo). Ponuka Vypracovanie dokumentu ,Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR* zo diia

12.5.2008 tvori detailn(i Specifikéciu diela, ktora je neoddelitelnou sticastou tejto zmluvy ako jej Priloha
6.2

stranal/6



IIl.
CAS A MIESTO PLNENIA

3.1. Zhotovitel sa zavazuije dielo vykonat do 5 kalendarnych tyzdiov odo diia G¢innosti tejto zmluvy.

3.2. Zhotovitel vyhotovi dielo vo svojich priestoroch s pouzitim svojich zariadeni. Zhotovitel poskytne konzultacie
objednavatelovi v priestoroch objednavatela.

3.3. Miesto odovzdania diela: Ministerstvo financii SR, Stefanovidova 5, 817 82 Bratislava. Odovzdanim diela
prechadzaji na objednavatela vSetky majetkove prava autora.

IV.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

4.1. Pokial tato zmluva (vratane jej Prilohy &.2) nehovori inak, platia VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti
Capgemini Slovensko, s.r.o. pre zhotovenie diela, ktoré si neoddelitelnou suastou zmluvy tvoriace
Prilohu €. 1.

4.2. Osoby opravnené konat za objednavatela vo veciach operativnych : generalny riaditel sekcie informatizacie
spolo¢nosti,

43. Osoby opravnené konat za zhotovitela vo  veciach  operativnych:

4.4, Vetky pisomnosti zmluvnych stran sa zasielaju doporucene na adresu uvedent v tejto zmluve ako sidla
zmluvnych stran. Zasielka sa povazuje za doruéent diiom vratenia zasielky odosielatelovi, ak bude zaslana
doporucene na adresu druhej zmluvnej strany aj v pripade, ak sa tato o tom nedozvie.

4.5. Zhotovitel bude vykonavat dielo vyluéne svojimi zamestnancami. Zhotovitel berie na vedomie, Ze v3etky
daje, s ktorymi sa pri prerokovani alebo konzultovani diela u objednévatela oboznami, sii predmetom
obchodného tajomstva a zavazuje sa tieto Udaje nezverejfiovat’ a ani neposkytovat tretim osobam. Tymto
zavazkom si viazani aj jeho zamestnanci alebo tretie osoby, s ktorymi na diele spolupracoval.

4.6. Zhotovitel vyhlasuje, ze:
a) dava objednavatelovi neodvolatelny sthlas pouZivat dielo neobmedzene akymkolvek spdsobom,

b) dava objednavatelovi suhlas, aby v pripade z&ujmu poskytol dielo tretej osobe bez jeho dalieho
privolenia.

4.7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravo na pouZitie diela podfa bodu 4.6. pism. a) a b) nadobtda objednavatel
diiom celkovej uhrady ceny za dielo.

V.
CENA
5.1. Cena za vykonanie diela v rozsahu ¢lanku Il. tejto zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran podla § 3

zakona Cislo 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaSky MF SR ¢. 87/1996 Z. z.,
ktorou sa vykonava zakon o cenéch v zneni neskorSich predpisov.

5.2. Cena za vykonanie predmetu plnenia je 495.000,- SKK bez DPH, celkova cena vratane 19% DPH vo vyske

94.050,- SKK je 589.050,- SKK (slovom: patstoosemdesiatdevéttisicpatdesiat SKK). Uvedena pevna cena
zahiha véetky naklady a vydavky zhotovitela spojené s uskutoéfiovanim predmetu plnenia.
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5.3. V defi fakturacie bude fakturovana DPH v sadzbe platnej podla platného zékona o dani z pridanej hodnoty.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.

72

1:3.

8.1.

8.2.

8.3.

VI,
PLATOBNE PODMIENKY

Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu dohodnutu v bode 5.2. tejto zmluvy na zaklade riadne spineného
zavazku voci objednévatelovi v sulade s €l 11. a €l. V1. tejto zmluvy.

Faktara bude vystavena na zéklade riadne a v¢as vykonaného a dodaného diela objednavatelovi.

Uhrada bude vykonand bezhotovostnym spdsobom na zaklade faktury vystavenej zhotovitefom.
Podkladom pre vystavenie faktury bude preberacia zapisnica, potvrdena opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Preberacia zapisnica musi byt prilozena k faktire ako jej neoddelitelna sucast. Faktira
musi obsahovat vetky naleZitosti uvedené v § 71 ods. 2 zak. ¢. 222/2004 Z.z. o DPH v platnom zneni
atieZ ¢islo zmluvy podla evidencie objednavatela. Jednotlive fakturované polozky musia byt oznacene
prislusnym ¢islom podla klasifikacie produkcie v stlade s vyhlaskou Statistického Gradu SR €. 632/2002
Z.z., ktorou sa vydéava Statisticka klasifikacia produkcie v zneni neskorSich predpisov.

Splatnost faktry je 30 dni od jej dorucenia do podatefne objednavatela.

V pripade omeskania objednavatela s uhradou faktry mé zhotovitel pravo uplatnit urok z meskania vo
vyske 0,025 % z diznej sumy za kazdy i zaCaty deri omeskania. Objednavatel nemeska s Ghradou faktury,
pokial najneskdr v posledny den jej splatnosti bola suma z Uctu objednévatela odpisana v prospech Gctu
zhotovitela.

VII.
ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie diela sa uskutocni osobne, spoloéne pre celé dielo obojstrannym potvrdenim
preberacej zapisnice opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Ciastkové preberanie diela sa
vyluguje, pokial tato zmluva nehovori inak.

Zhotovitel vyzve objednavatela na prevzatie diela najmenej 3 pracovné dni vopred. Objednavatel bude
opravneny odmietnut prevzatie diela v pripade, ak dielo bude neuplné alebo bude vykazovat chyby,
bréaniace v jeho riadnom vyuziti.

V pripade omeskania zhotovitela s odovzdanim diela podfa bodu 3.1 tejto zmluvy zhotovitel sa zavazuje
uhradit objednavatelovi irok z omeskania vo vyske 0,025 % z fakturovanej ceny diela za kazdy i zagaty def
omeskania.

VI
ZARUCNA DOBA A ZODPOVEDNOST ZA VADY A NAHRADA SKODY

Zhotovitel poskytne na dielo zéruku po dobu dvadsatstyri mesiacov na Uplnost a bezchybnost diela.
Zhotovitel preberd zaruku tykajicu sa zhotoveneho diela s vynimkou tych pripadov, ked vada bola
spbsobena zasahom objednavatela do odovzdaného diela.

Zarucna doba zacina plynat diiom odovzdania diela objednavatelovi podia €l VII. tejto zmluvy. Zaruéna
doba neplynie po dobu, poéas ktorej objednavatel nemédze uZivat dielo pre jeho vady, za ktoré zodpoveda
zhotovitel.

Dalsie vztahy zmluvnych stran tykajice sa zaruky za dielo, véd diela alebo narokov z nich vyplyvajiicich sa
riadia prislusnymi ustanoveniami zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
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8.4. V pripade, ak dielo bude vykazovat vady, ktoré objednavatel v zarucnej lehote riadne reklamoval, zhotovitef
je povinny tieto vady odstranit v lehote do 7 pracovnych dni od dorucenia reklaméacie. Ak tak neurobi, je
povinny zaplatit objednavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 500,- Sk za kazdy dern omeSkania.

8.5. Zhotovitel zodpoveda objednavatelovi v celom rozsahu za $kodu, ktora mu vznikne akymkolvek uplatnenim
si prava tretich osdb k zhotovenému dielu.

8.6. Zhotovitel zodpoveda objednévatelovi za Skodu spdsobent zhotovitefom v stvislosti s dielom do vySky
dvojnasobku ceny za vykonanie diela.

IX.
ZANIK ZAVAZKOVEHO VZTAHU

9.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva zaniké:
a) vzajomnou dohodou zmluvnych stran,
b) odstapenim od zmluvy.

9.2. Zmluvna strana je opravnena odstlpit od zmluvy v pripadoch poruSenia zmluvnych povinnosti druhou
zmluvnou stranou.

9.3. Odstpenie od zmluvy je ¢inné diiom doruéenia oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane.
9.4. Odstapenim od zmluvy nie si dotknuté naroky na nahradu skody vzniknuté poruSenim zmluvy.

9.5. Vpripade predéasného ukonéenia zmluvného zavazku zo strany zhotovitela bude vysledok prac
uskuto¢nenych do diia zaniku zavéazkového vztahu odovzdany objednavatelovi a bude mu fakturovana
cena za dielo zodpovedajlca pracam uskutoénenym do dia zaniku zmluvy.

Clanok X
Ochrana dévernych informéacii a osobnych Gdajov

10.1.Zmluvné strany budi zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach ziskanych pri pineni zavazkov
z tejto zmluvy. DGvernymi informéciami nie su informécie, ktoré sa bez porusenia tejto zmluvy stali verejne
znamymi, informacie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany, ainformécie, ktore je
objednavatel povinny spristupnit podla zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon o slobode informacii).

10.2.Zhotovitel vsulade s § 17 zakona €. 428/2002 Z. z. oochrane osobnych Udajov vzneni neskorsich
predpisov zabezpe€i poucenie svojich zamestnancov avSetkych osdb, ktoré vramci spoluprace
s dodavatelom maju pristup k informacnym systémom objednévatela, a to najma s dérazom na povinnost
micanlivosti (§ 18) a sankciami za porusenie tejto micanlivosti (§ 49 ods. 5 pism. c).

10.3.Zmluvné strany sa zavazujl, Ze upovedomia druht zmluvnu stranu o porudeni povinnosti mi¢anlivosti bez
zbytoéného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

10.4.Zmluvné strany budi ochrariovat dverné informacie druhej zmluvnej strany, a to s rovnakou starostlivostou
ako ochranuji viastné doverné informacie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej vrozsahu primeranej
odbornej starostlivosti.

10.5.Povinnost zachovavat mi¢anlivost sa nevztahuje na pripady, ak zmluvnej strane na zéklade zakona alebo
na zaklade rozhodnutia prisludného organu vznikla povinnost zverejnit dévernd informéciu druhej zmluvnej
strany alebo jej ¢ast. Ovzniku takejto povinnosti sa budu zmluvné strany vzéjomne informovat bez
zbytoéného odkladu.

10.6.Ustanovenia odsekov 1aZ 5 tohto ¢lanku zmluvy su platné aj po dobe jej platnosti, a to az do doby, kedy
informécie sa stand verejne znamymi.
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XI.
ZAVEREGNE USTANOVENIA

11.1. Pravne vztahy zalozené touto zmluvou sa riadia pravom Slovenskej republiky.
11.2. Zmluva, Priloha ¢.1 a Priloha ¢.2 sa vyhotovuju v slovenskom jazyku.

11.3. Ustanovenia tejto zmluvy a obchodnych podmienok maji v pripade rozporov medzi jednotlivymi ich
ustanoveniami nasledovnu prioritné pouzitie: v 1. rade sl to zmluvné ustanovenia, v 2. rade Ponuka pre
Vypracovanie dokumentu ,Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR" zo diia 12.5.2008, ktora je detailnou
Specifikaciou diela tvoriacou Prilohu ¢.2 tejto zmluvy, v 3.rade Veobecné obchodné podmienky
spoloCnosti Capgemini Slovensko, s.r.0. tvoriace Prilohu .1 tejto zmluvy.

11.4. Prava apovinnosti zmluvnych strén, ktoré nie s upravené vtejto zmluve, sa riadia ustanoveniami
Obchodného zékonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov, zakonom & 618/2003 Z.z.
0 autorskom préve a pravach sivisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) a ustanoveniami ostatnych

v8eobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na tzemi SR.

11.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vdetky rozpory vyplyvajice zplnenia zmluvy budd riesit
predovsetkym vzajomnym rokovanim a dohodou. V pripade ak neddjde k dohode, Zalobca uplatni prava
20 zmluvy na prislusnom sude v Slovenskej republiky.

11.6. Zmluva nadobuda platnost a éinnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran.

11.7. Zmluvu je moZné menit alebo dopifiat len pisomne formou pisomnych dodatkov ku zmluve, |
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11.8. Tato zmluva je vypracovana v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran dostane po dve
vyhotovenia.

11.9. Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy si prilohy:

Priloha €. 1: VSeobecné obchodné podmienky spoloénosti Capgemini Slovensko, s.r.0. pre zhotovovanie
diela.

Priloha &. 2: Ponuka Vypracovanie dokumentu ,Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR* zo dila 12.5.2008.

11.10. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy ukéze alebo sa stane
pravne nedcinnym alebo neplatnym nahradia ho ustanovenim, ktoré svojim obsahom a vyznamom bude

v

nedcinnost ustanoveni tejto zmluvy nema vplyv na platnost a Gcinnost zmluvy ako celku.

11.11. Zmluvné strany vyhlasuja, Ze tato zmluvu je vyjadrenim ich slobodnej a véaznej véle, nebola uzatvorena
v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho zmluvné strany tito zmluvu podpisuij

V Bratislave dia /9.6 2008 V Bratislave dia /.0 2008
Za zhotovitela: Za objednavatela:
Capgemini Slovensko, s.r.o. Ministerstvo financii SR
— vy /,"' i ,
Ing.Karol Reindl, konatel Ing. Jaroslav Mikla,
vedci sluZzobného Gradu
MINISTER

JSTVO FINANCIS SR
Eaiefan{)vjéova 5
) e s 81782 BR ATISL A

- acps NYA IS

Ing. Ivo Petrenéik, prokurista
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@@® Capgemini

CONSULTING.TECHNOLOGY OUTSOURCING

Podpora pri vypracovani dokumentu
~Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR*

Ponuka

Bratislava, 12.m4j 2008



Capgemini pontika vypracovanie dokumentu ,Koncepcia rozvoja IT v

rezorte MF SR*

Ponuka sluzieb

« Moderovanie vybranych workshopov
« Spolupraca pri tvorbe koncepcie

- Vyber a aplikacia najlepsSich praktik
pre urychlenie tvorby dokumentu

- Oponentura, revidovanie (workshopy,
modely, Struktlry, templaty, modely, ale
aj nové myslienky)

« Prezentovanie trendov rozvoja IT v
oblasti verejnej spravy v krajinach EU

« Dohlad nad realnost'ou koncepcie

+ Zaistenie kvality (Quality Assurance)

Best practices

Revizia
dokumentacie

Iapcepeia bndavams informacatch rmtéman
 razers Ssmire Sxuad T

Odbarmempmans pudzeey MF 3R

g

,r.lmww ﬁuQ_VMN@PWJC.H— uw.. Ministerstvo financif
= " " ‘Slosenake] republiky
GYSULING.TECINOioGy, ouTaoUkcinGg  In cooperation with

© 2008 Capgemini - All rights reserved
MFSR_Koncept_rozvoja_IT_Ponuka_20080512 final.ppt
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Vypracovana koncepcia by mala definovat’ jasnu viziu dalSieho budovania

IT v rezorte MF SR v kratkodobom aj dlhodobom horizonte

Hlavné komponenty dokumentu ,,Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR*

Obsah dokumentu

- Bezpetnost

- Riadenie rozvoja IT

« Zhrnutie pre manazment

- Koncept prevadzky IT

« Ciele a vychodiska koncepcie

- Projekty dalSieho rozvoja IT

- Finanéné zabezpe&enie

+ Ciefovy koncept IT architekttry
- Principy budovania architektdry
- Aplika&né a technicka architektira

- Prehrad existujacich a planovanych projektov

- Governance a organizacné zabezpecenie

Dimenzie koncepcie

oncepcia

Ciele a
ychodiska
Finanéné
zabezpedéenie

#® Capgemini

FENTIUTIRG TECnalger.0uTsauicne  Incooperation with

Ministers!

ST

0 financii
lky

®© 2008 Capgemini - All rights reserved 3
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Obchodné a zmluvné podmienky

Zmluvny zaklad

Zmluvnym zéakladom bude Zmluva o dielo s predmetom plnenia odkazujtcim sa na tato Ponuku a V8eobecné obchodné
podmienky spolo&nosti Capgemini Slovensko s.r.o.

Cena

Capgemini navrhuje fixni cenu za vypracovanie dokumentu ,Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR" pre gasové obdobie do 5
tyzdiov od datumu G&innosti Zmluvy vo vyske 495 000,- Sk bez DPH.

Platobné podmienky, platnost’ ponuky
Platba za konzultaéné sluzby budu fakturované po dodani a akceptacii dokumentu ,Koncepcia rozvoja IT v rezorte MF SR*.
K splatnej sume bude pri fakturacii pripo&itana DPH podla platného zékona.

Capgemini je viazana touto ponukou do 30.6.2008 a garantuje zadiatok prac v priebehu 2 dni od pisomného potvrdenia
akceptacie ponuky.

Bratislava, 12.maj 2008

Karol Reindl, CEO Ivo Petrencik, CSO

Capgemini Slovensko, s.r.o0.

© 2008 Capgemini - Al rights reserved
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@® Capgemini

CONSULTING.TECHNOLDGY. OUTSOURCING

VSeobecné obchodné podmienky spoloénosti Capgemini Slovensko, s.r.o.
pre zhotovovanie diela
(dalej tiez len “Capgemini”)

Obsah

1. Zmluvna dokumentécia

2. ZhotovoVani€ QIBIA .....ce.eeeeiiiei et ee et e e e

3. Stcinnost objednavatela

4, Organizatng SMEIMICE; SPOTY -c.cccviirerruiirersssrssressessassssssassrsesssissssenssaseseesmsessessessessessessesssessssnssses 3
5. VYIObKY tretich SUDJEKIOV cueiiiiiee ettt e e e es e e e eenesse e e nese e 3
6. Zasady zhotovovania diela; Odovzdanie a prevzatie diela .......c.ecveeeieciiieeee e 3
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19, Odstipenie od ZMIUVY .o )
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CONS

1.
1.1

1.3

2.2,

2.3,

2.4.

2.5.

#® Capgemini

ULTING TECHNOLOGY.OUTSOURCING

Zmluvna dokumentacia

Capgemini bude zhotovovat dielo na zaklade tychto
Véeobecnych obchodnych podmienok
a s prihliadnutim ku konkrétnej zmluve o dielo (dalej
tiez len "Individudlna zmluva o dielo"). Pozadované
dielo musi byt podrobne popisané v Individuaing]
zmluve o dielo. VSeobecné obchodné podmienky ob-
jednavatela nebudi aplikované, ani ked to objednava-
tel bude pozZadovat vo svojich objednavkach alebo
inej komunikécii a/alebo Capgemini tito poZiadavku
vyslovne neodmietne.

V pripade rozporu medzi tymito VSeobecnymi ob-
chodnymi  podmienkami a Individualnou zmluvou
odielo ma prednost Individudlna zmluva o dielo.
Vpripade existencie viacerych dokumentov majd
prednost ustanovenia uvedené v dokumentoch podla
nasledujiiceho poradia: Individudlna zmluva o dielo,
V&eobecné obchodné podmienky, objednavatefove
poziadavky a/alebo prikazy (za predpokladu, Ze na ta-
kéto dokumenty priamo odkazuje Individualna zmluva
odielo alebo s0O inak vyslovne oboma stranami pi-
somnou formou deklarované ako pravne).

Tieto V8eobecné obchodné podmienky a rovnako aj
Individualna zmluva o dielo st povaZované za zakla-
dajice tuplny zmluvny vztah medzi objednavatefom
a Capgemini s prihliadnutim ku Specifikécii diela, zho-
tovovaného Capgemini. Akékolvek predchadzajice
dohody a (stne ujednania si neplatng; zasadne si
povazované za nahradené tymite VSeobecnymi ob-
chodnymi podmienkami  a Individudinou zmluvou
o dielo.

Dodatky k Individuélnej zmluve o dielo nie su platng,
pekial neboli zjednané v pisomne]j podobe. Vznik za-
vaznosti voti Capgemini vyzaduje podpis zastupcu
Capgemini, opravnenéhe za spolocnost jednat. Aké-
kolvek ponuky, odsthlasenia, potvrdenia &i ina kores-
pondencia v zaleZitosti upravenej Individuélnou zmlu-
vou o dielo nie st pre Capgemini zavazné, pokial toto
nie je vyslovne zjednané v Individualnej zmluve
o dielo. Zru$enie poZiadavky na pisomni formu vyza-
duje rovnako pisomnu formu.

Zhotovovanie diela

Capgemini bude zhotovovat dielo v rozsahu projekiu,
ako je podrobne popisany v Individuainej zmluve
o dielo. Rozsah a povaha zhotovovaného diela vyply-
vaju zo zavaznych  3pecifikdcii, popisanych
v Individuélnej zmluve o dielo.

Pokial nie je v Individualnej zmluve o dielo dohodnuté
inak, Capgemini zhotovuje dielo podia vlastného uva-
Zenia v pracovnych diioch od pondelka do piatku po-
tas pracovne] doby tak, aby dielo bolo dokongené
v dohodnutom termine (pokial existuje) v silade
s Individualnou zmluvou o dielo.

Capgemini bude 0ctovat cenu diela na zaklade ¢aso-
vej narodnosti (vratane €asu straveného na cestach,
pokial taky pripad nastane) a pouzitého materialu, po-
kial medzi zmluvnymi stranami nebolo vyslovne do-
hodnuté inak. Pokial bolo dohodnuté G(Clovanie ceny
podfa poétu pracovnikov a odpracovanych dni, za je-
den defi je povazovanych osem hodin (vratane €asu
straveného na cestach, pokial taky pripad nastane),
ktoré bud( odpracované medzi 8:00 a 18:00, od pon-
delka do piatku.

Capgemini bude zhotovovat dielo pedfa viastného
uvaZenia prostrednictvom svojich zamestnancov
a subdodavatelov (projektovy tym). Capgemini je
opravnena vymenit projektovy tym ako celok alebo
ciastoéne ho obmenit. Takato vymena bude objedna-
vatelovi v predstihu oznamena. Capgemini mé zodpo-
vednost priamo voti objednavatelovi za dostatocni
kvalifikéciu €lenov tymu zhotovujliceho dielo.

Pokial nie je v Individuélnej zmluve o dielo dohodnuté
inak, Capgemini bude zhotovovaf dielo vo svojich
vlastnych priestoroch. Pokial bude nevyhnutné, strany
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sa v Individuainej zmluve o dielo dohodnii na zhotovo-
vani diela v priestoroch objednéavatela.

Akékalvek konegné terminy dokonéenia diela nebudd
zévéazné, pokial nebudl takto vyslovne ozna€ené
v Individudinej zmluve o dielo. Koneény termin sa po-
vazuje za dodrzany, pokial Capgemini upozorni ob-
jednavatela pred datumom dohodnutym
v Individuainej zmluve o dielo, Ze dielo (pripadne jeho
tast) je pripravené k odovzdaniu objednavatefovi
adielo (pripadne jeho Cast) nema také podstatné va-
dy, ktoré by dielo (pripadne jeho cast) urobili ne-
vhodnym pre Géely dohodnuté v Individudlnej zmluve
o dielo.

Pokial ma Capgemini povinnost pisomne prezentovat
pouzitie diela, tak iba pisomna prezentacia moze byt
povazovand za riadne splnenie tejto povinnosti. Aka-
kolvek telefonicka alebo ina Gstnou formou podana in-
formécia bude povaZovana len za predbeZn( informa-
ciu a Capgemini nebude zodpovedna za spravnost
afalebo kompleinost takejto informacie.

Objednavatel médze pozadovat modifikdciu diela
v siilade so zmluvne dohodnutou modifikaciou a/alebo
povahou diela zhotovovaného Gapgemini. Takéto po-
ziadavky Capgemini overi z hladiska ich uskutognitel-
nosti, Casovej narocnosti andkladov a vysledok
oznami objednavatefovi. Capgemini bud predstavi
modifikované riedenie objednavatelovi alebo ho infor-
muje o svojom nesthlase s prevedenim zmeny (v ta-
kom pripade ju Capgemini nebude povinna realizo-
vat).

Pokial prevedenie poZadovanej modifikacie diela zvysi
rozsah akiivity na strane Capgemini, je Gapgemini
opravnend Uctovat objednavatelovi naklady podfa
straveného Easu (vratane Easu straveného na ces-
tach, pokial taky pripad nastane) a spotrebovaného
materialu.

Pokial nebude v Individuainej zmluve o dielo dohodnu-
té inak, zévazok Capgemini obsahuje len povinnost
zhotovenia diela v rozsahu Specifikovanom
v Individuainej zmluve o dielo.

Pokial nebude v Individualnej zmluve o dielo dohod-
nuté inak, zavazok Capgemini obsahuje len povinnost
zhotovenia diela a neobsahuje povinnost akéhokolvek
zaucenia alebo vy$kolenia zamestnancov objednava-
tefa.

Pokial nebude v Individualnej zmluve o dielo dohod-
nuté inak, zavazok Gapgemini obsahuje len povinnost
zhotovenia diela aneobsahuje povinnost instalacie,
vykonanie skuSobnych testov, pilotnych operécii, ser-
visu alebo starostlivosti o dielo.

Pokial akdkolvek z vy&sie uvedenych aktivit bude ob-
jednévatefom poZadovand, musi sa s Gapgemini do-
hodnit na Specidlnej zmluve, ktorej predmetom bude
prevedenie inStaldcie, vykonanie skiiSobnych testov,
pilotnych operacii, servisu alebo starostlivosti o dielo.

Sucinnost objednavatela

Obe strany su sicastou obchodného vztahu a dielo,
ktoré Capgemini zhotovuje, vyZaduje tzku spolupracu
s objednavatefom, ktory sa tymto sptsobom zavézuje
podporovat Capgemini v zhotovovani diela v najvysse]
moznej miere, Objednavatel sa zavazuje spristupnit,
bezplatne avprihodny &as, vsetky zariadenia
a prostriedky vyZzadované Capgemini k zhotovovani
diela.

Takato spolupraca zahfiia, inter alia, kancelarske za-
riadenie  (pokial nie je dielo zhotovované
v kancelariach Capgemini) prave tak ako zodpoveda-
jucu infrastruktdru, rovnako ako pine funkény elektro-
nicky systém na spracovanie dat s moZnostou imple-
mentacie software, pracovné stanice, tlaiarne
a telekomunikacné systémy (vratane telefonov, faxov
a pristupu k internetu), rovnako ako akékolvek vietky
nevyhnutné informacie a dokumenty.

Objednavatel sa zavazuje zaistit, aby jeho vedici pra-
covnici, zamestnanci, zastupcovia a dodavatelia po-
skytovali Capgemini riadne abez neodévodneného
oneskorenia aklkolvek sU€innost, pozadovanu zo
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strany Capgemini ku zhotoveniu diela.

Pokial, s prihliadnutim ku vSetkym okolnostiam, obsah
alebo rozsah zavazku objednavatela poskytovat spo-
lupracu je nejasny, objednavatel sa zavazuje pozZiadat
Capgemini o konkrétnu poziadavku tykajlicu sa spolu-
préace.

Objednavatel sa zavdzuje zaistif GpinG funk&nost
vietkych zariadeni, ktoré objednavatel poskytuje za
Gcelom spolupréace, aich vhodnost k G€elom, ku kto-
rym budii Capgemini pouZzivané na zaklade Vseobec-
nych obchodnych podmienock a Individualnej zmiuvy
o dielo.

Objednavatel sa rovnako zavézuje zaistif riadne licen-
cie ku v8etkym programovym produktom, ktoré dava
Capgemini k dispozicii v svislosti so zdvazkom spo-
luprace, vyplyvajucim zo VSeobecnych obchodnych
podmienok a Individualnej zmluvy o dielo.

Objednavatel sa zavazuje zaistit Capgemini kedykol-
vek pristup k informaciam, potrebnym k jeho €innosti;
zavizuje sa zaistit pristup ku v8etkym nevyhnutnym
dokumentom a poucit svojich vedicich pracovnikov,
zamestinancov, zastupcov a dodavatefov o ich povin-
nosli poskytnit vetky potrebné informécie. Objedna-
vatel sa zavézuje automaticky Capgemini informovat
o vSetkych okolnostiach, ktoré si vyznamné pre efek-
tivne zhotovovanie diela.

Objednavatel je povinny na poZiadanie Capgemini
pisomne potvrdit spravnost a Gplnost odovzdanych
dokumentov a informacii v nich obsiahnutych.

Pokial objednavatel neposkytne potrebn(i sii€innost
alebo nebude postupovat v silade s organizacnymi
smernicami, vietky z tohoto porusenia zmluvného za-
vAzku vyplyvajice dosledky (napriklad dodatocné pra-
ce alebo oneskorenie) mu budi natictované.
Capgemini je v takomto pripade opravnena natctovat
takéto neplanované prace naviac podla straveného
Easu (vratane €asu strdveného na cestach, pokial taky
pripad nastane) a spotrebovanéhe materlalu rovnako
ako ostatné mimoriadne vydaje s tym slvislé objedna-
vatelovi.

Organizaéné smernice; spory

Capgemini a objednavatel navrhni kontakind osobu
pre konkrétny projekt, ktord bude opravnena zavézne
prijimat prehlasenia urcené strane, ktora ju menovala.
Menovanie osoby musi byt pisomné a musi presne
obsahovat rozsah pravomoci dany tejto menovanej
osobe. Takato kontakind osoba méze byt
v odbvodnenych pripadoch nahradena inou oscbou;
v takom pripade nova kontakind osoba s rovnakym
rozsahom pravomoci musi byt riadne menovana.

Akykolvek spor medzi stranami musi byt principialne
v prvom rade rieSeny interne medzi oboma stranami
s ciefom dosiahnut zhodu. Objednavatel aj Capgemini
sa zavézuju pokusit sa dosiahnut dohodu.

V pripade sporu v technickej zaleZitosti méZe byt po-
kus dosiahnut dohodu vykonany prizvanim nezavislé-
ho znalca — mediatora, Odporii€anie znalca nie je pre
strany zavazuijlice; objednavatel a Capgemini sa viak
zavazujl vyvinit maximélne Usilie najst rieSenie
s prihliadnutim k odporGéaniu znalca.

Akékolvek naklady a vydavky vynaloZené v sivislosti
so sporom ponesie netspedna strana sporu. Konecny
termin stanoveny Individualnou zmluvou o dielo sa au-
tomaticky prediZi o lehotu, pogas ktore] bude vedeny
spor.

Clenovia tymu Capgemini zhotovujiceho dielo md3u
prijimat’ prikazy abyt kontrolovani vyhradne len zo
strany Capgemini. Samotnd Capgemini alebo osoba
menovana Capgemini ako kontakinad osoba si jedi-
nymi kontaktnymi osobami pre objednévatela, kam sa
méze obracat so svojimi  otadzkami, prikazmi
a staznostami.

Vyrobky tretich subjektov

Pokial nebude vyslovne dohodnuté v pravne zavaznej
zmluve inak, zaobstaranie produktov a sluzieb tretich
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subjektov  (napriklad  potitatové  komponenty
a programové vybavenie), tykajice sa zhotovovaného
diela, je principialne zaleZitostou objednavatela, ko-
nanou na jeho vlastnl zodpovednost' a povaZuje sa za
plnenie jeho povinnosti spolupracovat podfa tretieho
€lanku tychto V8eobecnych obchodnych podmienok.

Pokial Capgemini prevezme na seba riadne zavazok
zaistit vyrobky tretich subjektov prévne zavéaznou
zmluvou, tieto budl objednavatelovi Gctované zvlast,
Pokial sa tyka Standardne dodavaného programového
vybavenia tretich subjeklov, Capgemini zasadne vy-
stupuje v Ulohe sprostredkovatela pre objednavatefa.
Zaistenie zvlad8t udefovane] pisomnej licencie
k pouzivaniu takéhoto programového vybavenia je vy-
hradnou zalezitostou tretieho subjektu
a objednavatela.

Capgemini nenesie Ziadnu zodpovednost za akékol-
vek vady pogitagovych programov, pocitatového vy-
bavenia a ostatnych produktov tretich subjektov, ato
ani v pripade, ak boli objednavatelovi sprostredkované
Capgemini.

Akékolvek zagkolenie a priprava zamestnancov ob-
jednavatela na pracu s vySsie uvedenymi komponen-
tmi vyzaduje zviaStnu pisomni pravne zavézni zmiu-
vu,

Zasady zhotovovania diela; Odovzdanie
a prevzatie diela

Capgemini sa zavdzuje zhotovovat dielo s nalezitou
starostlivostou apodfa uznavanych Standardov
a postupov spbsobom, v rozsahu a prostriedkami do-
hodnutymi s objednavatefom v Individualne] zmluve
odielo. Capgemini bude zhotovovat dielo
s prihliadnutim k pokynom objednavatefla.
Pokial bud(l pokyny objednavatela tykajiice sa zhoto-
vovania diela nevhodné, bude Capgemini potom, So
na nevhodnost tychto pokynov objednavatela pisom-
ne upozorni, opravnena prerudit zhotovovanie diela,
dokial nebudd inStrukcie zmenené alebo dokial objed-
navatel nepotvrdi pisomne Capgemini, Ze trva na zho-
toveni diela podla takychto inStrukeif.

Obdobie, potas ktorého bolo preruené zhotovovanie
diela, sa nezapocitava do lehoty pre dokoncenie diela,
uvedenej v Individudlnej zmluve o dielo.

Capgemini je opravnené (¢tovat objednavatelovi aké-
kolvek dodatocné néaklady podla straveného &asu
(vratane Casu straveného na cestéach, pokial taky pri-
pad nastane) apouZittho materialu, sdvisiace
s prerudenim zhotovovania diela.

Objednavatel bude priebezne na zhotovovanie diela
Capgemini dohliadat, aby bolo zaistené, Ze vSetky je-
ho ciele budi zhotovovanim diela dosiahnuté. Strany
moZzu v Individudinej zmluve o dielo pre takyto pripad
dohodnut, Zze Capgemini bude zakaznikovi predkladaf
pravideln( spravu popisujlcu rozsah prac, uskuto€ne-
nych Capgemini za urcité obdobie.

Objednavatel deklaruje, Ze uréil predmet diela; objed-
navatel deklaruje, Ze tento predmet diela je dostatoc-
ne a skonefnou platostou  Specifikovany
v Individualnej zmluve o dielo, a ze dielo zhotoveng
Capgemini v sidlade so zmluvou bude vyhovovat (ce-
lom objednavatela. S prihliadnutim k tomu, Ze predmet
diela je uréeny objedndvatefom, Capgemini neposky-
tuje Ziadnu zaruku za to, Ze dielo bude spifiat Gcel ob-
jednavatela a bude realizovatelné (najma s ohfadom
na vybrané technické rieSenie). V pripade, Ze Cap-
gemini zisti, Ze dielo nie je moZné objektivne zhotovit,
alebo Ze je to moZné len s vynalozenim dalsich nakla-
dov a/alebo Usilia, Capgemini vynalozi vietko Usilie
k tomu, aby na&lo iné vhodné rie$enie. Pokial iné al-
ternativne rieSenie nebude mozné najst  alebo
v pripade, Ze objednavatel s takym rieenim nebude
suhlasit, bude Capgemini opravnené ukonéit tito
zmluvu; v takom pripade bude mat Capgemini narok
na pomermnu &ast ceny diela zodpovedajicu vykona-
nym pracam.

Capgemini oznami pisomne objednavatefovi dokon-
&enie jednotlivych casti diela vztahujocich sa
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k prisludnému projektu, bezprostredne po ich dokon-
Ceni. Pokial je Capgemini povinna poskytn(t pisomné
prehlasenie, dorugi Capgemini toto prehlasenie objed-
navatefovi namiesto vy$8ie uvedeného oznamenia.
Strany sa mozu dohodnit v Individudlnej zmluve o
dielo, ze Capgemini predloZi po dokonéeni prisluné-
ho projektu objednavatefovi kone€nl spravu popisuju-
cu vietky prace uskuto€nené pri zhotovovani diela.

Dielo alebo jeho jednotlivé Casti budid odovzdavané
objednavatelovi postupne po dorugeni ozndmenia o
ich dokonéeni objednévatefovi podfa Elanku 6.3 tychto
V&eobecnych obchodnych podmienok pre zhotovova-
nie diela. Capgemini je opravnena uréit defi a miesto
odovzdania diela. Objednavatel je povinny uskutoénit
riadnu prehliadku diela v okamihu jeho odovzdania.

O odovzdani jednotlivych Easti diela bude spisany pro-
tokol; v protokole bude zachyteny stav jednotlivych
casti diela.

Objednavatel uskutoéni skisobné testy jednotlivych
Easti alebo celého diela na svoje vlastné naklady. Ob-
jednavatel sa zavéizuje zahéjit realizaciu testov jednot-
livych &asti diela bez zbyto€ného odkladu od doruée-
nia oznamenia Capgemini, Ze prislusna cast diela je
pripravena na testovanie. Objednéavatel sa zavazuje
umoznit Capgemini bez zbyto€ného odkladu na jeho
Ziadost (East na realizovanych testoch a poskytnut
Capgemini pisomni spravu o vysledkoch realizova-
nych testov. Objednévatel bude bez zbytocného od-
kladu pisomne informovat Capgemini o vSetkych va-
dach zistenych pri testovani.

Capgemini nie je zodpovedna za:

a) vady majlice povod v pouzilom pocitatovom vy-
baveni alebo programovom vybaveni, ktorého nie
je Capgemini autorom, alebo vo vzajomnej ne-
kompatibilite takého po&itatového alebo progra-
mového vybavenia, bez ohladu na to, &i tieto vady
vznikli v priebehu zhotovovania alebo testovania
diela alebo existovali uz predtym;

b) vady prejavujlice sa potom o objednavatel zvolil
int konfiguraciu pocitatového vybavenia niekiorej
Casti jeho informacného systému neZ td, ktora mu
bola doporugend Capgemini, alebo objednavatel
bez sthlasu Capgemini zmenil konfiguraciu poéi-
tatového vybavenia niekiorej zo st¢asnych €asti
informacného systému;

c) vady prejavujice sa potom, €o objednavatel im-
plementoval do urcitej novej casti jeho informac-
ného systému iné zakladné programové vybave-
nie (najmé iny operaény systém alebo inG verziu
operaéného systému) neZ edporicané Capgemini
alebo objednavatel zmenil zakladné programové
vybavenie uritej existujicej Casti informacného
systému bez sihlasu Capgemini;

d) vady prejavujlice sa potom, o na niektorej Casti
informaéného systému bolo sprevadzkované
programové vybavenie dodané tretim subjektom,
o kterom Capgemini nebolo informované pred za-
hajenim zhotovovania diela, alebo bol do infor-
macného systému zaradeny novy prvok, o ktorom
Capgemini nebolo informované pred zahajenim
zhotovovania diela;

e) vady prejavujice sa potom, €o objednavatel pre-
kro&il na niektorej &asti informagného systému
pracovné zafaZenie odporicané Capgemini
a/alebo vyrobcom alebo dodavatelom takejto as-
ti diela;

f) vady, ktorych vyskyt nebolo mozné potvrdit za
Géasti Capgemini;
g) vady, kiorych existencia nema vplyv na fungova-

nie operaéného alebo informaéného systému ob-
jednavatefa alebo na ich spravu;

h) vady, ktoré nemaji pévod v chybnom zhotoveni
diela (napr. vzniknuté v dosledku Zivelnej udalosti,
neodborného zasahu objednavatela alebo tretej
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osoby do informagného systému objednavatefa,
uzivanim informacného systému objednavatefom
osobou, kiord ktomu nebola riadne vyskolena,
apod.);

i} vady, kiloré wvznikli vdobsledku toho alebo
v sivislosti stym, Ze uréitd osoba ziskala ne-
opravneny pristup do niektorych €asti objednéava-
telovho informaéného systému,

Viastnicke pravo a nebezpecenstvo $kody

Pokial bude dielo zhotovované v priestoroch Capge-
mini, Capgemini bude povaZované za vlasinika diela
od zadiatku jeho zhotovovania do Gpiného zaplatenia
ceny diela podfa ¢lanku 8 tychto VSeobecnych ob-
chodnych podmienok pre zhotovovanie diela. Capge-
mini nesie nebezpegenstvo 8kody na zhotovovanom
diele do okamihu odovzdania diela objednavatelovi.

Poklal bude dielo zhotovované v priestoroch objedna-
vatefa, objednéavatel bude povaZovany za viastnika
diela od zaciatku jeho zhotovovania a siéasne pone-
sie po cell dobu zhotovovania diela nebezpegenstvo
Zkody na diele.

Cena diela a platobné podmienky

Pokial nebude v Individualnej zmiuve o dielo stanove-
né inak, bude cena diela urena podfa straveného ¢a-
su (vratane &asu straveného na cestach, pokial taky
pripad nastane) a dennych/hodinovych sadzieb, a da-
lej sa pripo€ita prisluéna hodnota pouzitého materialu,
ktory dodala Gapgemini.

Cas strdveny na cestich zamestnancami Capgemini
bude Gétovany vo vyske 100% prisludnych sadzieb
odsuhlasenych stranami. Pokial budd prace vykona-
vané mimo priestorov Capgemini, bude Capgemini ué-
tovat dodatoéné reZijné néklady vo vyske 20% sadzby
odsthlasenej stranami. Také dodatogné rezijné nakla-
dy budi povaZované za kompletné cestovné naklady
vzniknuté Capgemini s vynimkou medzinarodnych le-
tov; dodatoéné reZijné naklady v sebe nezahffiaju ko-
munikacné naklady Capgemini (telefony, faxy, postov-
né vydaje, apod.) prave tak ako kancelarske a podob-
né naklady.

Ostatné naklady a vydavky wvzniknuté Capgemini
v stvislosti so zhotovovanim diela, ktoré nebudi zahr-
nuté v dodatoénych rezijnych nakladoch, budd hrade-
né objednavatefom nad ramec ceny diela vo vyske
skutocne vynaloZenych nakladov Capgemini.

Kcene za zhotovenie diela bude Gapgemini G&tovaf
takisto prislusni daf z pridanej hodnoty a vietky
ostatné dane alebo verejné poplatky.

Cena za zhotovenie diela bude hradena objednavate-
fom postupne. Po prevzati celého diela alebo jeho
jednotlivej Casti objednavatefom Capgemini vystavi
fakidru na prislusnd ciastku uréend podla Sadzobniku
a doruéi ju objednavatefovi.

Vsetky ciastky (Ctované Capgemini si splatné oka-
mZite po vyictovani a budl zaplatené okamzite bez
akychkolvek zrazok. Capgemini je apravnena vyticto-
vat kazdi zhotovent ast diela.

Objednavatel nie je opravneny zapocitat akikolvek
svoju pohladavku proti pohladavke Capgemini. Cap-
gemini ma vyhradu vlastnickeho prava ku vietkym
dodavkam uskutoGnenym objednavatelovi a? do lpl-
ného uhradenia vietkych splatnych pohladavok Cap-
gemini voli objednévatelovi. Objednavatel je povinny
informovat kazdii zicastnend tretiu oscbu o existencii
vyhrady vlastnickeho prava v prospech Capgemini.

Pokial bude dielo podfa Individuainej zmluvy o dielo
zhotovované viacerymi osobami, potom vietky tieto
osoby budi speloéne zodpovedné za spinenie svojich
zmluvnych povinnosti.

Pokial' vznikne Capgemini narok na niektord platbu,
Ghradu, od3kodnenie alebo kompenzaciu za prevede-
ni pracu presahujicu rozsah diela (napr. dodatoéné
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9.2,

9.3,

9.4.

10.

10.1.

10.2.

11.

YIS

11.2:

prace, prestoj, neopravnené reklamacie vad apod.),
bude prisludna pohladavka vypo€itana podfa strave-
ného asu (vratane Casu strveného na cestach, po-
kial taky pripad nastane) a pouZitého materidlu podla
Sadzobniku G€inného ku diu, v kiorom boli tieto &in-
nosti vykonané.

Dusevné vlastnictvo

Capgemini ostava opravnenym zo vetkych prav
k dusevnému vlastnictvu; objednavate! nenadobiida
autorské pravo k dielu, k pouzitym materialom, najma
k software a k dokumentacii, ktora bola vyivorena pri
zhotovovani diela. Objednavatelovi bude udelené ne-
vyhradné a neprenosné pravo k pouZivaniu diela. Ob-
jednavatel nadobudne toto pravo k dielu, zhotovené-
mu Capgemini v okamihu, ked budl vietky splatné
Giastky O€tované Capgemini v stvislosti s prisiugnym
projektom uhradené.

Pokial sa strany nedohodnii pisomne inak, je objed-
navatel opravneny vylvarat képie software, ku ktoré-
mu mé& autorské prava Capgemini, pokial to bude ne-
vyhnutné pre si¢asné zavadzanie do pamate, zobra-
zenie, prevadzku, prenos alebo skladovanie software,
vzdy jednu na jeden pocita¢. Software (rovnako ako
ostatné vysledky €innosti Capgemini) méZe byt pouzi-
1y iba pre Ucely dohodnuté v zmluve, a méze byt zve-
rejneny, distribuovany alebo  kopirovany iba
s vyslovnym sthlasom Capgemini v kaZdom jednotli-
vom pripade. Objednavatel méZe software, ku kioré-
mu ma autorské pravo Capgemini, rovnako ako iné
vysledky €&innosti Capgemini, len uzivat, a najma ho
nesmie prekladat alebo upravovat alebo vykonavat
iné zmeny vratane reverse engineeringu.

Uzivanie diela zhotoveného Capgemini alebo vysledky
Einnosti Capgemini (software, dokumentécia apod.) sti
uréené vyhradne pre zmluvného partnera Capgemini
(objednavatefa). Akékolvek pouZitie diela alebo vy-
sledkov Einnosti Capgemini pre iné osoby vyZaduje
vyslovnl pisomnl zmluvu medzi objednavatefom a
Capgemini. Capgemini nenesie zodpovednost za $ko-
du vzniknutd tretim osobam v désledku prevodu diela
zhotoveného Capgemini alebo vysledkov &innosti
Capgemini.

Pokial objednavatel dielo zhotovené Capgemini skopi-
ruje alebo zmeni s autorizaciou Gapgemini, je povinny
zaistit, aby autorské pravo, oznafovanie alebo iné
vlastnicke prava autora boli chrénené aj pri kopirovani
diela.

Majetkové prava tretich oséb

Objednavatel od8kodni Capgemini za vietky naroky,
ktoré budd uplatnené voci Capgemini ha zaklade tvr-
deného porudenia prav priemyselného viastnictva ale-
bo autorského préva tretich oséb, z dévodu, Ze dielo
bolo zhotovené v silade s pokynmi objednévatela
alebo pouzivanie diela alebo pracovnych vysledkov
Capgemini (software, dokumentacia aped.) bolo
vrozpore sdohodou s Capgemini. Vtakom pripade
objednavatel uhradi Capgemini vetky naklady a &ko-
du vzniknuti v tejto sivislosti,

Stcasne Capgemini nenesie ziadnu zodpovednost za
poruSenie prav priemyselného viastnictva alebo autor-
ského prava tretich os0b, kloré méZe nastat
v svislosti s uzivanim diela alebo pracovnych vysled-
kov Capgemini (software, dokumenticia apod.)
v rozpore s dohodou s Capgemini,

Uchovavanie dokumentov

Zavazok Capgemini uchovavat dokumenty trva Sest
mesiacov od odoslania poslednej faktiry vydanej
v slvislosti s prislusnym projektom.

Pokial objednévatel bude v omeskani s platenim kto-
rejkolvek Ciastky Gétovanej Capgemini v ramci prislug-
ného projektu, bude mat Capgemini pravo zadrzaf
prisludny dokument a/alebo programové vybavenie,
ktoré ma byt dorugené objednavateflovi.

© Capgemini 2004; version: 1.0 — revised: 2003/0%

12.

12.1.

12.2.

12.4.

125,

12.6.

127

13.

13.1.

13.2.

13.3.

Zaruka

Zaruka na zhotovené dielo je uvedena v Individualnej
zmluve o dielo a zaéina plynat prevzatim diela objed-
navatefom, tak ako je popisané v &lanku 6 tychto Vse-
obecnych obchodnych podmienck (dalej len “Zaruka").
Pokial v Individualnej zmluve o dielo nebude Ziadna
zaruéna doba uvedena, ma sa za to, 2e Capgemini za-
ruku neposkytuje. Gapgemini zaruguje objednavatelo-
vi, Ze zhotovené dielo bude v obdobi zaruky bez vad.

Objednavatefl je povinny skontrolovat dielo alebo jeho
€ast okamZite po jeho prevzati, a to s ohfadom na to,
¢i je dielo zhotovené v silade so zmluvou, a & je bez
vad. Vady diela zhotoveného Capgemini musia byt
oznamené Capgemini bez zbytoéného odkladu (viz.
glanok 6 V&eobecnych obchodnych podmienck).

Capgemini nie je povinna prevziat akikolvek zaruku
tykajicu sa zhotovensho diela a zaruka bude automa-
ticky zruSena, pokial d6jde k akémukolvek zasahu do
diela, ktory nebol odsihlaseny Capgemini.

Pokial objednavatel uplatni prava zo zaruky, a v prie-
behu zhotovovania diela Capgemini vyjde najavo, ze
objednavatefovi taky narok neprinale?i (napr. na
uplatnenti vadu sa zéruka nevztahuje), bude mat
Capgemini nérok Gétovat objednévatelovi za také pra-
ce podla straveného asu (vratane Sasu straveného
na cestach, pokial taky pripad nastane) a pouzitého
materidlu podla Sadzobniku.

Pokial bude objednavatel uplatfiovat prava zo zaruky
voéi Capgemini, musi byt schopny kedykofvek preu-
kazat, Ze vady zholoveného diela, za ktoré uplatiiuje
svoje prava zo zaruky, existovali uz v dobe prevzatia
diela objednavatefom. Uplatnenie narokov zo zaruky u
siidu musi byt podané v priebehu Siestich mesiacov
od prevzatia diela.

Pokial vznikne Capgemini zavazok, vyplyvajici
z uplatnenia narokov zo zaruky, Capgemini mé¥e pod-
fa vlastnej volby dielo vymenit alebo odstranit vadu
diela. V pripade, ked Capgemini bude mat za to, Ze
naprava nie je vobec mo?na alebo je mozna len
s vynaloZenim vy$8ich nakladov a/alebo usilia alebo
by bola nelcelna, Capgemini napravu neuskutodni a
objednavatel bude mat narok na pomernu zlavu z ce-
ny diela,

Objednavatel  poskytne pri  odstrafiovani  vad
v primeranom rozsahu Gapgemini stiginnost, najma na
Ziadost Capgemini dorugi dielo Capgemini v stave,
v akom bola vada zistena a poskyine dostatoény pra-
covny &as, aby umoznil opravy, ktoré zaisti Capgemi-
ni.

Obvyklé nepresnosti ako vady v gramatike alebo poéi-
tani mézu byt zo strany Capgemini odstranené kedy-
kolvek.

Zodpovednost za §kodu

Gapgemini a objednavatel stihlasia, e zodpovednost
Capgemini za §kodu je viazana vyhradne na zavinenie
Gapgemini, tj. Capgemini zodpoveda objednavatelovi
za Skodu iba v pripade, ak tato &koda bola objednava-
tefovi sposobeni Capgemini a je mozné Capgemini
pricitat imysel, a to Gmysel priamy alebo nepriamy.

Rozsah zodpovednosti za Skodu je obmedzeny vys-
kou skutoénej (materidine]) Skody, tj. objednavatel
nema narok na nahradu uslého zisku.

Rozsah zodpovednosti za 8kodu spasobeni Capge-
mini porugenim jej zmluvnych povinnosti je navyse
obmedzeny celkovou é&iastkou rovnajicou sa vyske
ceny za zhotovenie diela (s vynimkou cestovnych na-
kladov a DPH). Strany tymto deklarujd, Ze tato giastka
je maximalnou Eiastkou, ktori Capgemini méze pred-
pokladat ako Skodu z mozného porusenia zmluvnych
povinnosti.

Toto obmedzenie zodpovednosti za &kodu sa uplatni

na vsetky pripady narokov na nahradu Skody bez
ohfadu na ich pravny zaklad, najmé tiez na naroky do-
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14.
141,

15.
15.1.

15.2,

15.3.

hodnuté pred uzavretim zmluvy a sivisiace zmluvné
naroky objednavatefa voti Capgemini.

Z telefonickej &i inej Ustnej informécie, kior(i Capgemi-
ni poskytne objednéavatelovi, neméze byt odvodzova-
na Ziadna zodpovednost,

Pracovné ponuky zamestnancom

Zmluvné strany sa budi po celd dobu snazit dodrzia-
vat vzajomnu lojalitu. Objednavatel sa zavézuje neu-
zavriet' so zamestnancami Capgemini pracovnu alebo
inl podobni zmluvu po dobu platnosti niektorej zmlu-
vy uzavretej s Capgemini a jeden rok po skonéeni
platnosti takej zmluvy.

V pripade porugenia vy88ie uvedeného zavazku sa
objednavatel zavézuje zaplatit Capgemini zmluvng
pokutu (bez ohladu na zavinenie) vo vygke Sest na-
sobku hrubej mesacnej mzdy dotyéného zamestnanca
(v Gvahu sa berie mzda, ktorli zamestnanec poberal
na zaklade poslednej pracovnej zmluvy s Gapgemini).
Objednéavatel nie je opravneny zapogitat proti naroku
Capgemini na zmluvni pokutu ak(kolvek svoju pohfa-
davku. Capgemini zostdva zachovany narok na na-
hradu Ekody presahujlcej vyku zmluvnej pokuty.

Strany vyslovne suhlasia s tym, Ze ustanovenia tohoto
Elanku 14 Vseobecnych obchodnych podmienck osta-
vajl platné a G€inné aj po ukonéeni zmluynych vzta-
hov medzi objednavatefom a Capgemini.

Utajovanie dévernych informacii

Pre G&ely tychto V8eobecnych obchodnych podmienok
si za "Ddverné informacie” povazované Udaje, infor-
méacie a software, ktoré budi vzdjomne poskytované
stranami alebo ktoré strany inak obdrZia v siivislosti s
obchodnymi vzfahmi, vzniknutymi na zéklade tychto
V8eobecnych obchodnych podmienok od druhej stra-
ny. Také Doverné informacie si, mimo iné Udaje, in-
formécie akejkolvek povahy bez ohfadu na to, &i boli
poskytnuté (stne, pisomne a/alebo elektronicky —
v poslednych dvoch pripadoch bez ohladu na povahu
média ¢&i nosica dat.

VysSie uvedeny Elanok sa neuplatni v pripade, pokial
Déverné informacie:

a) sa stali vEeobecne zndme bez zavinenia niektorej
zo zmluvnych siran; alebo

b) boli uvedené alebo spristupnené niektorej zo
zmluvnych stran tretou osobou zakonnym spéso-
bom, a pritom by tato tretia osoba porusila povin-
nost mi€anlivosti; alebo

c) boli vytvorené nezavisle a bez pouZitia Dévernych
informacii objednavatefom.

Na Ziadost, nie v8ak pred ukonéenim spoluprace me-
dzi zmluvnymi stranami, vSetky doéverné informacie
poskytnuté v tejto stvislosti musia byt zniéené preu-
kazatelnym spdsobom alebo vratené druhej zmluvnej
strane. Napriek tomu Capgemini bude opravnena po-
nechat si média obsahujice Déverné informacie
v rozsahu nevyhnutnom k preukazaniu, ze Capgemini
riadne splnila svoje zmluvné zavazky.

Strany budil zaobchadzat s Dévernymi informaciami
ako s prisne tajnymi a nie s opravnené ich poskytnit
Ziadne] tretej osobe. Strany mézu poskytnut Déverné
informécie svojim zamestnancom alebo sprostredko-
vatefom len pokial musia mat pristup k Dévernym in-
forméciam, aby mohli spinit svoje zavézky, vyplyvaja-
ce z pracovnej alebo ine] zmluvy.

Pokial Capgemini menuje ini spoloénost, aby dodala
urcité sluzby alebo tovar, je Capgemini opravnend po-
skytnut Daverné informacie takej spolocnosti, aby jej
umoznila dodat také sluzby alebo tovar.

Strany nie si zodpovedné za ubezpecenie, Ze povin-
nost mi€anlivosti bude dodrzana aj akoukolvek tretou
osobou afalebo jej povolanymi zamestnancami. Strany
su povinné na Ziadost druhej strany preukazat, Ze pri-

© Capgemini 2004; version: 1.0 — revised: 2003/09

15.4.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

17.

Tt

17.2.

18.

18.1.

18.2.

18.4.

19.

19.1.

slusna tretia osoba prijala povinnost mi¢anlivosti alebo
iny podobny zavézok.

Strany vyslovne suhlasia stym, Ze zavézok podra
Elanku 15.3 tychto Veobecnych obchodnych podmie-
nok pre zhotovovanie diela ostava platny a G&inny aj
po ukonéeni zmluvnych vztahov medzi Capgemini a
objednavatelom.

Ochrana dat a elektronickej posty

Uzavretim Individulnej zmluvy o dielo objednévatel
suihlasi az do odvolania, Ze jeho osobné iidaje buda
Capgemini pouzité pre marketingové GEely a objedna-
vatel dalej shlasi najma s tym, Ze tieto (idaje budd
poskytnuté doméacim a zahraniénym pobotkam Cap-
gemini.

Poskytnutim elekironickej adresy objednavatela spo-
loénosti Capgemini, objednavatel vyslovne sthlasi a3
do odvolania, Zze bude dostavat od Capgemini elektro-
nickl postu (najma, nie viak vyhradne, emaily) k re-
klamnym a inym Géelom.

Suhlasy uvedené v clankoch 16.1 a 16.2 tychto Vie-
obecnych obchodnych podmienck pre zhotovenie die-
la si objednavatefom udelené na dobu neuréitd a so
povazované za platné, dokial nebudi objednavatefom
odvolané.

Komunikéacia

Bez ohfadu na ostatné Elanky tychio VSeobecnych
obchodnych podmienok, objednavatel umozni Cap-
gemini zverejnit predmet prac, ktoré zhotovuje pre ob-
jednavatela, ako referenéné a umozni mu uviest do-
vod, pre€o si objednavatel vybral pre prisluéné prace
Capgemini. Pokial s tym bude objednavatel pisomne
sthlasit, bude Capgemini opravnené tiez uviest riege-
nie vybrané pre objednavatefa a zverejnit high-level
profil, ktory obsahuje dévody, preéo bola vybrana
Capgemini, predmet diela, napr. realizované riesenie
alebo rieSenie, ktoré ma byt realizované, spolotne
s jeho vyhodami.

Objednavatel sa zavazuje, Ze sa na Ziadost Capgemi-
ni ziCastni, minimalne dvakrat, programu Capgemini
na meranie spokojnosti zakaznikov.

Zavereéné ustanovenia

Capgemini je oprdvnena pouzivat (pre Gcely svojich
obchodnych aktivit) kompletné know-how, vytvorené
alebo ziskané v suvislosti so zhotevovanim diela.

Objednavatel nie je opravneny poskytnit bez pred-
chadzajiceho suhlasu Capgemini Ziadnej tretej osobe
akykolvek poznatok ziskany pri zhotovovani diela
Capgemini. Objednévatel sa zavéizuje uloZit svojim
zamestnancom, sprostredkovatelom alebo tretim oso-
bam, ktoré majii pristup k tymto poznatkom, zékaz po-
skytovat také poznatky tretim osobam.

Prevod akychkolvek prav a zavazkov vyplyvajicich
ztychto Veobecnych obchodnych podmienok nie je
mozny bez sOhlasu druhej zmluvnej strany.

Pravo dielo uZivat je udelené vyhradne objednavate-
fovi. Objednavatef nie je opravneny previest dielo zho-
tovené Capgemini na tretiu osobu alebo jej inak toto
dielo spristupnit.

Odstupenie od zmluvy

Kazda zo zmluvnych stran bude opravnena odstipit
od zmluvy s okamZitym Géinkom, pokial druha sfrana
porui svoje zmluvné povinnosti a siéasne nevykona
napravu takého porusenia v lehote patnastich (15) dni
od dorucenia pisomného oznamenia o poruseni
zmluvnej pavinnosti od druhé strany. V pripade, ze dé-
jde k predCasnému odstipeniu od zmluvy zo strany
Capgemini, Capgemini bude mat' narok na celd cenu
diela, zodpovedajicu pinému rozsahu diela, ktoré by
bolo Capgemini zhotovené, keby nebola zmluva
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20.
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A5
V Bratislave, '/

predéasne ukongend. Tato Ciastka bude vypogitana
bez akychkolvek zraZok nakladov usetrenych Capge-
mini.

V pripade, Ze déjde k predéasnému ukonéeniu zmluvy
20 strany objednavatela, bude mat Capgemini narok
na pomernt East ceny diela zodpovedajlicu pracam,
ktoré boli prevedené.

Zmluvy, ktoré boli uzavreté na dobu neurditt, mésu
byt takisto pisomne ukondené vypovedou, podanou ku
koncu kalendarneho mesiaca, s vypovednou lehotou
Sest kalendarnych mesiacov.

Kazda zo stran bude opravnena od zmluvy odstipit
s okamzitym GEinkom bez predchédzajiicej vypovede,
pokial bude proti niektorej zo stran zahajené konkurz-
né konanie, alebo pokial bude navrh na zahgjenie
konkurzného konania zamietnuty pre nedostatok ma-
jetku alebo pokial niektora zo stran ukonéi svoju &n-
nost, vstpi do likvid4cie alebo nebude schopna pinit
svoje finanéné zavazky pedla tychto VEeobecnych ob-
chodnych podmienok.

Capgemini moze od zmluvy s okamzitou U&innostou
odstlpit bez predchéadzajiicsj vypovede, pokial je ob-
jednavatel v omeSkani s platbami viac ne? patnast
(15) dni.

Odstipenie od zmluvy je neplané, pokial nebude
uskuto&nené pisomne.

Ciasto&na neplatnost’

Pokial sa niektory &lanok Veobecnych ebchodnych
podmienok stane neplatnym, nebude tym dotknuta
platnost ostavajicich €lankov. Strany sa zavazujl na-
hradit taky neplatny &lanok v lehote 30 dni od ozna-
menia jeho neplatnosti jednou zmluvnou stranou stra-
ne druhej. Taky novy ¢lanok musi byt najblizéi eko-
nomickému vyznamu neplatnéhoe &lanku.

Y
LA A

Capgemini Slovensko s.r.0.

Karol Reindl — vykonny riaditef

Peter Fedék - prokurista
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Rozhodné pravo a miesto rozhodovania sporov

Zmluyné vztahy medzi Capgemini a objednévatefom
vyplyvajice zo Zmluvy o dielo a/alebo z tychto Vie-
obeenych obchodnych podmienck sa budi riadit pra-
vom Slovenskej republiky.

Strany sihlasia s tym, Ze k riegeniu pripadnych sporov
medzi nimi bude v prvej indtancii prisluény Okresny
sud Bratislava | alebo Krajsky sod v Bratislave.,

Objednavatel a Capgemini tymto sthlasia, 3& vznik
pripadnych sporev, ich priebeh a vysledky ostano uta-

-jené.

VBraﬁsIave,L".(_-_L{i

Ministerstvo financii SR

MINISTERSTVO FINANCI{ SR

tefanovicova 5

817 82 BRATISLAVA 15
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