1.

1.1

Zmluva o poskytovani sluZieb
uzavreta v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasl. zakona & 513/1991 Zb, Obchodny
zakonnik v zneni neskorich predpisov (dalej len ,,Zmluva*)

medzi
Objednavatel’: Slovenska posta, a. s.
Sidlo: Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
V zastlipeni: Ing. Libor Chrast — generalny riaditel
Mgr. Kamila Jandzikové — riaditelka Pudskych zdrojov
Obidvaja na zéklade poverenia predstavenstva podl'a
podpisového poriadku OS-03, id¢inného od 01.02.2010
Bankové spojenie: VUB, a. s., pobocka Bratislava
Cislo tétu ; 8402012/0200
ICO: 36631124
DIC: 2021879959
IC DPH: SK2021879959

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Banské Bystrica, oddiel: Sa, vlozka & 803/S.
(dalej len ,,objedndvatel™)

. Poskytovatel’: SOFTIP, a. s.
Sidle Business Center Aruba, Galvaniho 7/D, 821 04 Bratislava
V zastupeni: RNDr. Belo Zorkovsky, predseda predstavenstva
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Cislo étu : 2627130203/1100
1CO: 36 785 512
DIC: 2022390942
IC DPH: SK2022390942

spolocnost’ zapisané v obchodnom registri vedenom Okresnym siidom Bratislava I, oddiel Sa,
vlozka 4151/B

(dalej len ,,poskytovatel*)

Cislo zmluvy pre Poskytovatefa: 20110015

L
Predmet plnenia

Poskytovatel’ sa zavizuje na zéklade tejto Zmluvy a Ciastkovych zmluv uzatvorenych formou
objednavok, vykonat' pre objednévatela sluzby - vzdelavanie zamestnancov objednavatel'a
(dalej oznadovani ako ,uastnici) a to v nasledovnom rozsahu:

Vzdeldvacia aktivita: Ziskanie praktickych skiisenosti pri praci s aplikaciou

SOFTIP HR



(1) Obsahové zameranie vzdelavania:

Organizacna $truktira

pracovneé Cinnosti, ¢iselnik - katalég pracovnych ¢innosti, KTP
pracovné naplne

organiza&né schémy (modelovanie, zobrazenie)

Ciselnik pre hodnotenie, procesy

profil funkcie, proces innost{

vzor ¢innosti pre katalégova pracovnt &innost’

¢innosti procesov,

¢innosti zamestnancov

DalSie vzdelavanie zamestnancov

povinné Vzdelavacie aktivity (VzA), adaptaény proces z hfadiska vzdelavania
poZiadavky na skolenia, predchadzajice kolenia, jazykové priprava
niklady na VzA a uéastnika, plan a &erpanie nakladov

individuélny plan vzdelavania a jeho karta - prehlad

zaviizna prihlaska na aktivitu, prezenéna listina

hodnotenie — nastavenie ¢iselnikov, kritéria

hodnotenie VzA — rdzne metddy, hodnotiaci formular

stupne, stupnice a objekty hodnotenia, skupiny kritérii a otazok
kritéria a otdzky — nastavenie ¢iselnika, formuldre pre zamestnancov
vyber zamestnancov,

evidencia VzA, Gastnici VzA - vytvorenie uZivatel'skych pohladov
vyber pozadovanych udajov z evidencie

Uchadzadi o zamestnanie (UoZ)

nastavenie ¢iselnikov ( skupina osoby, partneri pre UoZ, hodnotenie)
kmeii UZA (prehlady, formulare, tladové zostavy)

vyber uchédzaca podla poziadaviek (nastavenie poZiadavky)
dokumentacia (Ziadosti, odpovede, Ziadosti -- prehlady)

nabor (intiticie pre ndbor, moznost evidencie)

profil uchadzaca (&isclnik Kritéria a otizky pre Profil uchidzada, prepinace,

sluzby na PTM, prehlady, metodicky postup)

vhodnost’ uchddzada na funkciu (nastavenie a vyznam ¢&iselnikov, metodicky

postup pre vyhodnotenie vhodnosti UoZ na funkciu)
import uchadzadov (Struktira, {iprava pred importom)

Personalistika 2 mzdy

definicia a pouZivanie pohl'adov

formulére, kvalifikan4 karta

hromadné opravy udajov, vytvéranie tladovych zostav
vysledkovy vyber, tarifné tabulky, hromadné zadavanie
{financné transakcie, FIN — prevodné prikazy

Casté otazky pri vypocdte miezd
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1.2

1.3

1.4

1.5

- praktické vyuzitie Zakonnika prace (nelegilne zamestnivanie, diskriminacia,
predzmluvné vztahy, preradenie na ini pricu, prekéZky v praci, zakaz prace
nadcas, materska dovolenka atd’.)

(i  Rozsah vzdelavania: 16 hodin / G&astnik

(i) Vzdelavanie Ucastnika v plnom rozsahu prebehne pocas dvoch za sebou nasledujicich
dni

(iv)  Pocet uCastnikov: 798
{(vi) Pocet udastnikov v jednej skupine : minimélne 9 a maximalne 16
(v) Doplnkové sluzby poskytované objednavatelovi:

- poskytnutie Studijnych materidlov kazdému G&astnikovi vzdelavania,
- vydanie osvedCenia o absolvovani vzdeldvacej aktivity pre kaZdého ugastnika
vzdelavania,
- poskytnutie vystupov pre objednavatela:
- sumarizacia priebehu a vysledkov vzdeldvania
- meranie a vyhodnotenie spokojnosti téastnikov vzdelavania

Objednavatel' sa zavizuje zaplatit' poskytovatelovi za poskytnuté sluzby cenu stanovenu
v ¢l IV tejto zmluvy.

Jednotlivé plnenia tejto Zmluvy sa budi realizovat na zéklade &iastkovych zmluv
uzatvorenych medzi objedndvatelom a poskytovatefom, ktoré moézu mat’ formu objednavky
v zmysle d’alej uvedeného.

Zmluvné strany vyhlasuji a zavizujui sa, Ze za G8elom plnenia tejto Zmluvy

(i)  sa budd riadit’ ustanoveniami tejto Zmluvy pri uzatvarani jednotlivych &iastkovych
zmluv, na zéklade ktorych sa poskytovatel zaviaZe poskytnit objednavatelovi
dohodnuttr sluzbu a objedndvatel’ sa zaviaZe poskytovatelovi zaplatit' za poskytnutl
sluzbu dohodnuti cenu,

(i)  sa dohodnu vopred na obsahu &iastkovych zmliv.

Pokial' Ciastkovd zmluva, uzavretd medzi zmluvnymi stranami po dobu Gdinnosti tejto
Zmluvy neuruje inak, predpoklada sa, Ze obchodné podmienky dohodnuté touto Zmluvou
su Jej neoddelitelnou stcastou. Zmluvné strany vyhlasuji a shlasia, 7e ich odchylné
dojednania v Ciastkovej zmluve tykajice sa obchodnych podmienok, ktortl uzavr(i na zaklade
tejto Zmluvy, maji prednost’ pred znenim obchodnych podmienok dojednanych touto
Zmluvou.
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2.1

2.2

23

24

2.5

3.1

3.2

321

IL
Uzatvaranie ¢iastkovych zmlav

Navrh na uzavretie Ciastkovej zmluvy s poskytovatelom podava objedndvatel formou
pisomnej objednavky na poskytnutic dohodnutej sluzby - vzdelavania urdenej skupiny
ucastnikov v ramei stanovenej vzdeldvacej aktivity. Objedndvka musi byt (plna. Za plnu
objednédvku sa podla tejto ramcovej dohody povaZuje len objednavka &itatelnd, s tdajmi
uvedenymi v bode 2.2 a podpisana objednavatel'om.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavka objednavatel'a musi obsahovat’ najmé:
- nazov a sidlo objednavatel’a, ICO, DIC a IC DPH ,
- druh vzdelavacej aktivity,
- pocet u¢astnikov skupiny,
- miesto, kde bude prebichat’ vzdelavacia aktivita,
- termin, v ktorom ma byt vzdelavacia aktivita uskuto&nend,
- datum vystavenia objednavky.

Objednévatel’ sa zavizuje, Ze objednivku doruéi poskytovatelovi osobne, postou, e-mailom
alebo faxom osobe zodpovednej za veenid a odborné komunikéciu poskytovatel'a uvedenej v
bode 8.1 tejto Zmluvy, Objednvka bude za objednavatela podpisana osobou opravnenou
podl'a podpisového poriadku Objednavatel’a.

Poskytovatel’ je povinny najneskér nasledujici pracovny defi po dni dorutenia objednavky
potvrdit’ prijem a akcepticiu objednavky ato rovnakou formou, akou bola objednivka
doruené objednavatelovi (osobne, postou, e-mailom, faxom). Potvrdenim objednavky zo
strany poskytovatela sa povazuje Ciastkovd zmluva za uzavrety.

V pripade, ak poskytovatel z akychkol'vek ddvodov, s vynimkou dévodov spodivajicich vo
vy$Sej moci, nepotvrdi (neakceptuje) objednavku v lehote stanovenej v bode 2.4 tohto élanku
ato ani po telefonickej, resp. faxovej urgencii zo strany objednavatela, povaZuje sa
nasledujici pracovny defi po dni dorucenia riadne vystavenej objednavky poskytovatel'ovi,
za den akcepticie objednavky (defi uzatvorenia &iastkove] zmluvy). Rovnako sa &iastkova
zmluva povaZuje za uzatvorend aj momentom akcepticie objednivky zo strany
poskytovatel'a.

1I1.
Zakladné podmienky platné pre ¢iastkové zmluvy

Objednavatel aj poskytovatel’ sa pri vypracovéavani Ciastkovych zmlav buda riadit’ platnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskor§ich predpisov.

Na zaklade ustanoveni Obchodného zékonnika zmluvné strany uzatvoria &iastkové zmluvy
na poskytnutie sluzby formou objednédvok, pricom pravny vztah zaloZeny objednavkami
(Ciastkovymi zmluvami) sa v pripade ak objednavka (Ziastkova zmluva) neustanovi inak,
bude riaditf’ najma niZSie uvedenymi ¢lankami s nasledovnym znenim:

Prava a povinnosti poskytovatela
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322

323

324

325

(i) Poskytovatel' sa zavdzuje poskytnit sluzby vrozsahu a za podla podmienok
stanovenych v tejto Zmluve a blizsie 3pecifikovanych v Siastkovej zmhuve.

(i} Poskytovatel sa zavidzuje sluzby poskytnat riadne, véas a v pozadovanej kvalite.

(iii} 'V pripade, ak poskytovatel’ ani pri vynaloZeni vietkej odbornej starostlivosti, ktord od
neho moZno pozadovat, nebude vediet zabezpedit pozadovany druh vzdelavacej
aktivity, jej rozsah alebo cenu, zavizuje sa tieto skutoénosti bezodkladne oznamit
objednavatelovi.

(iv) Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat objednavatel'a o vietkych
skutoCnostiach, ktoré moézu ovplyvnit' poskytovanie predmetu plnenia podla tejto
zmluvy, jej rozsahu aspdsobe avdanom pripade dohodnit osobitny postup
s objednavatel'om.

(v) Poskytovatel' je povinny viest’ prezenéné listiny zidastnenych Géastnikov vzdelavacej
aktivity.

Prava a povinnosti objednavatela

(1)  Objednéavatel je povinny poskytnit' poskytovatelovi stlinnost’ pri poskytovani
predmetu plnenia podla tejto ramcovej zmluvy ipri plneniach jednotlivych
¢iastkovych zmlav (objednavok).

(i) Objednavatel’ uréi charakter jednotlivych sluzieb formou prehladnych &iastkovych
zmlav,

(iif) 'V pripade potreby objednavatel’ zabezpeéi kvalitativne relevantnti komunikaciu medzi
poskytovatelom a tretimi subjektmi podielfajicimi sa s objednavatelom na priprave
podkladov pre poskytnutie sluzby poskytovatefom.

(iv) Objednavatel sa zavizuje riadne a v&as poskytnat’ poskytovatelovi vietky podklady
potrebné pre poskytnutie sluzby. Zoznamy u&astnikov vzdelavania budu dodavatelovi
zasielané elektronickou formou najmenej 2 pracovné dni pred terminom zahsjenia
poskytovania sluzby.

(v) Objednavatel’ sa zavizuje poskytnit’ poskytovatelovi na poZiadanie d'aldie konzulticie
zabezpeCujace potrebnl sulinnost’ pri poskytovani sluzby, tak aby bola dosiahnuti
maximalna kvalita sluzby.

Cena

(i  Cena a ako aj spdsob jej vypoctu je uvedena &lanku [V. tejto Zmluvy.

(i) Cena za sluzby poskytnuté na zéklade Ciastkovej zmluvy sa urduje ako st&in poétu
zO&astnenych GCastnikov a dohodnutej ceny za vzdelavanie 1 O&astnika prislusne;
vzdelavacej aktivity .

Platobné a fakturaéné podmienky

(i)  Platobné¢ a fakturaéné podmienky st uvedené v ¢lanku I'V. tejto Zmluvy.

(ii) Preddavky na poskytnutie sluzby sa poskytovat’ nebudd, ak sa v &iastkovej zmluve pre

konkrétnu sluZbu nedohodne inak.

Doba poskytnutia sluzby a miesto vykonania sluzby
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3.2.6

3.2.7

(i)

328
(0
(if)

(iii)

(1)  Poskytovatel' sa zavizuje objednavatelovi zabezpedit' sluZbu v termine a v mieste
uréenom v Ciastkovej zmluve.
(i) Objednavatel’ je povinny dorudit’ objednavku poskytovatelovi najmenej 2 dni pred
terminom, v ktorom ma byt’ vzdelavacia aktivita uskutocnena.
(iif) Objednavatel sa s poskytovatelom dohodli, %e Casovy aobsahovy harmonogram
potvrdia kontakiné osoby v zmysle bodu 8.1 najneskdr | defi po podpise tejto zmluvy.
(iv) Miestom plnenia Ciastkovej zmluvy budu:
- vzdelavanie pre 684 ucastnikov: $koliace miestnosti poskytovatel'a, ktoré musia byt
vybavené pocitatmi s nainstalovanym aplikadnym programovym vybavenim
Softip Human Resources v kazdej Skoliacej miestnosti. Vzdeldvanie sa uskutoéni
v nasledovnych mestach: Banska Bystrica, Nitra, Prefov, Tren&in, Zilina,
Bratislava,
- vzdeldvanie pre 114 ucastnikov: 3koliaca miestnost’ objednavatela vybavena
pocitaCmi s naindtalovanym aplikatnym programovym vybavenim Softip Human
Resources. Vzdelavanie sa uskutolni v Ko§iciach.

ReklamAacie

(i) Objednavatel' je povinny reklamicie poskytnutej, resp. poskytovanej sluzby bez
zbytotného odkladu po ich zisteni pisomne oznamit' osobe zodpovednej za vecnd
a odbornll komunikaciu poskytovatel'a uvedenej v bode 8.1 tejto Zmluvy. V oznameni
o reklamacii sluzby musi objednavatel’ nedostatky/vady $pecifikovat’ (opisat’ a uviest,
ako sa prejavuji) a uviest, aky narok z nedostatkov/vad uplatiiuje.

(i) Poskytovatel' sa zavizuje, Ze vybavi reklamaciu objedndvatela bez zbytoéného
odkladu, najneskdr viak do troch kalendarnych dni po dorudeni spravy o reklamécii
sluzby, inak je objednévatel’ opravneny od zmluvy pisomne odstipit’.

Doba platnosti ¢iastkovej zmluvy

Platnost’ iastkovej zmluvy trvd od podpisu &iastkovej zmluvy $tatutdrnymi alebo inymi
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran do dojednanej doby. Ak nie je v &iastkovej
zmluve dojednana doba, ma sa zato, ze Ciastkova zmluva trvd do doby poskytnutia
sluzby a zaplatenia ceny za tito sluzbu.

Majetkové sankcie

Ak poskytovatel' je v omeSkani s poskytnutim sluzby, ma objednavatel’ pravo uplatnit’
voci nemu zmluvnu pokutu vo vyske 0,04% z ceny sluzby za kazdy defi omeSkania.

Ak objednavatel’ meska s platbou po termine splatnosti dohodnutom v &iastkovej zmluve,
ma poskytovatel' pravo uplatnit’ Orok z omedkania vo vyske 0,04% z dlZnej sumy za
kazdy deh omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na Uhradu skutoéne vzniknutej
Skody.
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3.2.9 Odstapenie od ¢iastkovej zmluvy a vhrada suvisiacich nakladov

4.1

4.2

4.3

(1)

(i)

Ak sa porulenie zmluvnej povinnosti zmluvnou stranou povaZuje v zmysle tejto
ramcovej dohody alebo v zmysle § 345 Obchodného zékonnika za podstatné porusenie
zmluvy, mdze opravnens strana od &iastkovej zmluvy odstipit, pokial to pisomne
oznami druhej zmluvnej strane bez zbyto&ného odkladu, po tom, ako sa 0 poruseni
dozvedela. Za podstatné porusenic zmluvy sa povazuje:

- neposkytnutie sluzby v dohodnutom termine ani neddjde k splneniu dohodnutého
nahradného terminu

- preukdzané nekvalitné vykonanie sluzby zavinené poskytovatelom. Poskytovatel
sa tejto zodpovednosti zbavi, ak riadne a v8as upozornil objednavatel'a na chybné
zadanie zo strany objednavatela aobjednivatel aj nad'alej trval na poskytnuti
sluzby.

- ak objedndvatel bude vome¥kani so zaplatenim &iastky fakturovanej
poskytovatelom podla Ciastkovej zmluvy o viac ako 30 dni, poskytovatel moze
odstapit’ od Ciastkovej zmluvy.

- vpripade, ak okolnosti vylutujice zodpovednost’ v zmysle &. V Zmluvy trvaja
dihdie ako 120 dni, je ktordkolvek zmluvna strana oprivnend od prislunej
¢iastkove] zmluvy odstapit’.

Odstapenim od zmluvy Ciastkova zmluva zanikd dfiom jej doruéenia prejavu vole
opravnenej strany druhej zmluvnej strane. Odstipenim od &iastkovej zmluvy zanikajo
vietky prdva apovinnosti zmluvnych stron zo zmluvy, okrem narokov na thradu
sposobenej Skody, narokov na zmluvné, resp. zdkonné sankcie atroky, ndrok
objednavatela na bezplatné odstranenie zistenych vad uz poskytnutej sluzby, za ktord
objednavatel’ uz zaplati! dohodnuta cenu.

V.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytovanie sluZieb:

(i) Cena za vzdelavanie 1 Glastnika bez DPH: 240 EUR
DPH: 45,60 EUR
Cena za vzdeldvanic 1 icastnika s DPH: 285,60 EUR

(i)  Cenaza celi vzdeldvaciu aktivitu (798 (castnikov) bez DPH: 191 520 EUR
DPH: 36 388,80 EUR
Cena za cell vzdelavaciu aktivitu (798 udastnikov) s DPH: 227 908,80 EUR

Takto stanovend cena je cena zmluvnymi stranami povaZované za cenu maximalnu,
zahffiajacu vSetky ndklady poskytovatela (vratane nakladov na doplnkové sluzby), ktoré

v suvislosti s poskytnutim sluzby vynalo#i.

Vcene nie si zahrnuté naklady na ubytovanie, stravu a cestovné udastnikov, ktoré
poskytovatel’ nezabezpeduje.
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44

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

5.2

5.3

54

5.5

Poskytovatel' vystavi objedndvatelovi sihrnni faktiru za sluzby poskytnuté na zaklade
Ciastkovych zmliv mesaéne, najneskorsie do 15 dni po skonéeni kalenddreho mesiaca.

Zmluvné strany sa dohodli na 30 diiovej lehote splatnosti faktary, ktora zagina plyndt diiom
dorucenia faktiry objednavatelovi.

Poskytovatel' zaSle vystavenli faktiru na adresu objednavatela Slovenskd posta, a. s.,
Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica. Sigastou faktiry bude obojstranne potvrdena
objednavka, prezenéné listiny a osved&enie o absolvovani $kolenia.

Preddavky na poskytnutie sluzby sa poskytovat nebudd, ak sa v &iastkovej zmluve pre
konkrétnu sluzbu nedohodne inak.

V pripade Ze faktira nebude obsahovat vietky néleZitosti podla § 71 ods. 2 zdkona
¢. 222/2004 7. z. vplatnom zneni, alebo knej nebudt prilozené doklady dohodnuté
zmluvnymi stranami, je objednavatel opravneny vrétit' ju poskytovatelovi na doplnenie.
V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nové lehota splatnosti zaéne plynut
doruenim opravenej alebo doplnenej faktdry.

v
Zodpovednost’ za §kodu a ochrana dévernych informacii

Kazda zmluvna strana zodpovedd za priamu, zavineni $kodu spdsobent druhej zmluvnej
strane v stvislosti s plnenim prislu$nej iastkovej zmluvy. Usly zisk sa nenahradza.

Ziadna zmluvnd strana nebude zodpovednd druhej zmluvne] strane za nesplnenie alebo
omeskanie s plnenim svojich zmluvnych zavizkov, ak takéto neplnenie bude vychadzat
celkom alebo ¢iastolne z okolnosti vyludujicich zodpovednost. Uginky vyludujice
zodpovednost’ sii obmedzené na dobu, pokial’ trva preka¥ka, s ktorou st Ginky spojens.
Ustanovenie bodu 5.2 tohto €lanku sa uplatni za predpokladu, Ze druhd zmluvnd strana bola
oboznémena pisomne o tychto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou
zmluvnou stranou, ako nahle sa o ich vyskyte dozvedela.

Zmluvné strany sa zavizujh zachovévat ml¢anlivost' o vietkych skutoénostiach obchodného,
pravneho, finanéného, vyrobného, technického a podobného charakteru, tykajiicich sa
zmluvnych strén, s ktorymi boli zmluvné strany oboznamené v rdmei vzajomnej spoluprace
pri realizdcii predmetu tejto Zmluvy, alebo ktoré ziskali alebo mali z titulu vzijomnej
spoluprace k dispozicii, vritane informacii a skutodnosti, ktoré sa tykaju minulych,
suCasnych alebo budacich vyskumnych, vyvojovych alebo podnikatePskych aktivit,
produktov, know-how, sluZieb a technickych poznatkov od druhej strany, a ktoré nie su
verejnosti beZzne dostupné.

Zmluvné strany sa zavéizuju zachovévat micanlivost’ o vietkych informéciach ziskanych
v stvislosti s plnenim tejto Zmiuvy tykajicich sa zmluvnych stran alebo tretich oséb,
majucich charakter osobnych udajov v zmysle ustanoveni ziakona ¢, 428/2002 Z.z. o ochrane
osobnych udajov vzneni neskor$ich predpisov, resp. Udajov vzmysle ustanoveni
obchodného zdkonnika chrénenych obchodnym tajomstvom. Zmluvné strany sa zarovefi
zavizuja, Ze na Ziadost druhej zmluvnej strany preukézu sposob, akym je dodrriavanie
povinnosti stanovenych vy$Sie citovanymi zdkonmi zabezpedené.
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5.6

5.7

5.8

Vsetky informécie, skutoCnosti atudaje uvedené v bodoch 5.4 a 5.5 tohto &lanku s
zmluvnymi stranami povaZované za doverné. Dalej za ddverné informécie st povazované
také skutoCnosti, ktoré by neoprdvnenym nakladanim mohli spdsobit ujmu zdujmom
zmluvnych stran alebo by mohli byt pre tieto zdujmy nevhodné. Obidve zmluvné strany sa
zavizuju, Ze budl s ddvernymi informéciami nakladat’ a chranit’ ich ako vlastné obchodné
tajomstvo a neposkytnt ich tretim osobam a ani neumoZnia pristup tretfm osobam k tymto
dévernym informaciam.

Zmluvné strany sa zavdzujl utajit’ a chranit doverné informécie stvisiace s druhou
zmluvnou stranou. Tento zdvézok je pre zmluvné strany Casovo neobmedzeny a trva aj po
skonteni platnosti tejto Zmluvy.

Na zaklade vy33ie uvedeného sa zmluvné strany zavizuji:

neposkytnut” déverné informacie ziskané v pisomnej, elektronickej &i ustnej alebo
inej forme tretej osobe,

ddverné informacie nezneuZit', nepouZit’ v rozpore s opravnenymi zaujmami druhe;j
zmluvnej strany v prospech svoj alebo tretich os6b a prijat’ dostatoéné opatrenia,
aby sa predislo nepovolanému uZivaniu dévernych informadcii tretou stranou bez
predchadzajiceho vyslovného pisomného sihlasu pristugnej zmluvnej strany,
poskytovat’ ddverné informacie vyhradne zamestnancom, ktori sa priamo podielaju
na plneni tejto Zmluvy, tretim strandm méZu tieto informacie poskytnit’ iba
s predchadzajicim pisomnym sahlasom objednavatel’a. Bez takéhoto sthlasu mdZe
doverné informécie poskytnut’ len, ak je to nevyhnutne potrebné pre poskytovanie
sluzieb v zmysle tejto Zmluvy, najmi ak poskytovate! uzavrel alebo uzavrie
zmluvu so subposkytovatelom (tretou osobou)} na vykon sluZieb podla tejto
Zmluvy, alebo dohodu o vykone prace s lektormi tykajicu sa plnenia tejto Zmluvy.
Poskytovatel' je povinny oboznidmit' tretiu osobu, ktorej poskytuje déverné
informécie o povinnosti zachovdvania ml¢anlivosti o tychto informaciach
a 0 povinnosti pouzit' doverné informacie len na U&el, na ktory boli poskytnuté.
V pripade, ak tretia osoba, ktorej doverné informécie spristupnil poskytovatel, pri
nakladani s dovernymi informaciami spdsobi objednavatetovi skodu, zodpoveda za
tato Skodu poskytovatel, akoby ju spdsobil sam.

nekopirovat’ doverné informacie ani inym spdsobom ich nereprodukovat’.
dodrziavat’ povinnosti stanovené najmid zakonom &. 428/2002 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov v zneni neskor$ich predpisov  azakonom &. 513/1991 Zb.
Obchodnym zdkonnikom v zneni neskorsich predpisov ako aj ostatnych vieobecne
zaviznych pravnych predpisov, upravujiicich ochranu osobnych dajov, dévernych
informacii a tdajov tvoriacich obchodné tajomstvo.

5.9  Povinnost povaZovat' informacie za déverné a predmet utajenia sa nevztahuje na informéacie,

ktoré su, alebo sa stavaju informaciami verejne dostupnymi inak neZ tym, Ze jedna zo
zmiuvnych strn porudila ustanovenia tejto zmluvy. Za porudenie tejto zmluvy sa nepovaZuje
spristupnenie informacif, ktoré je zmluvné strana povinnd oznamit' zo zakona, na zaklade
rozhodnutia prislusného sudu alebo iného 3tatneho organu alebo orgénu verejne spréavy.

5.10 V pripade poruSenia akychkolvek ustanoveni tejto Zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran,

Je poskodend zmluvnd strana opravnena ziadat' nahradu $kody v plnej vyske.
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6.1

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

VL.
Doba platnosti

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a jej platnost’ kondi riadnym poskytnutim vietkych
dohodnutych sluzieb, najneskér vSak diia 31.12.2010.

VIL
Odstapenie od zmluvy a uhrada sivisiacich nakladov

Od Zmluvy moZno pisomne odstipit’ iba v pripadoch uvedenych v tomto &lanku Zmluvy

a podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku.

Ak sa poruSenie zmluvnej povinnosti zmluvnou stranou povaZuje v zmysle tejto Zmluvy

alebo vzmysle § 345 Obchodného zikonnika za podstatné poruienie zmluvy, méZe

opravnend strana od tejto Zmluvy odstipit’, pokial' to pisomne ozndmi druhej zmluvnej
strane bez zbyto¢ného odkladu, po tom, ako sa o poruseni dozvedela.

Pravne Cinky odstupenia od Zmluvy, resp. &iastkovej zmluvy nastavaja diiom dorudenia

pisomného oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane.

Odstipenie od Zmluvy, resp. od iastkovej zmluvy musi mat' pisomndi formu, musi byt

doruené druhej zmluvnej strane a musi v fiom byt uvedeny konkrétny dévod odstipenia,

inak je neplatné,

Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti tejto Zmluvy podla &l. VL tejto Zmluvy moZno

tato Zmluvu ukonéit:

7.5.1 kedykol'vek pisomnou dohodou zmluvnych stran,

7.5.2 vypovedou ktorejkol'vek zmluvnej strany aj bez uvedenia dévodu, pri¢om dohodou
stran sa vypovedna lehota stanovuje na tri mesiace, pocitajic od prvého diia mesiaca
nasledujiceho po dorueni vypovede druhej strane.

Vypoved' tejto Zmluvy musi mat’ pisomna formu a musi byt' dorudena druhej zmluvnej
strane, inak je neplatna.
Povinnost’ doru¢it’ odstipenie od tejto rémcovej zmluvy, resp. vypoved tejto Zmluvy podla
tohto ¢lanku sa povazuje v konkrétnom pripade za splnent diiom prevzatia odstipenia od
tejto Zmluvy, resp. vypovede tejto Zmluvy alebo odmietnutim odstipenie od Zmiuvy, resp.
vypoved Zmluvy prevziat'. Ak sa v pripade doruovania prostrednictvom postového podniku
vrati podtova zdsielka s odstipenim od tejto Zmluvy, resp. s vypoved'ou tejto Zmluvy ako
nedoruend alebo nedorucitelna, povazuje sa za dorudeni diiom, v ktorom postovy podnik
vykonal jej doru€ovanie (usiloval sa o doru¢enie v mieste uvedenom na obélke predmetnej
zasielky). Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre dorudovanie objedndvatelovi je rozhodna
adresa, ktora je ako jej sidlo uvedena v zdhlavi tejto Zmluvy apre dorutovanie
poskytovatel'ovi adresa zapisan4 ako jeho sidlo v obchodnom registri, a ak nema svoje sidlo,
adresa zapisand ako jeho miesto podnikania v Zivnostenskom registri. Ak poskytovatel’ nema
ani miesto podnikania, je pre doruovanie poskytovatelovi rozhodni adresa jeho miesta
trvalého pobytu.
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7.8

7.9

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Pri odstupeni od Ciastkovej zmluvy, resp. pri ukonceni platnosti tejto Zmluvy nebudy
zmluvné strany povinné vratit' pinenia poskytnuté im pred odstipenim od Zmluvy druhou
zmluvnou stranou a nebudu opravnené Ziadat' vratenie plneni poskytnutych pred odstapenim
od tejto Zmluvy druhej zmluvnej strane. Néaroky poskytovatela na zaplatenie ceny za
plnenia uZ poskytnuté objednévatefovi nebudi odstipenim od ¢iastkove) zmluvy, resp. pri
ukonceni platnosti tejto Zmluvy dotknuté.

Ukon€enim platnosti tejto Zmluvy zanikaju vietky prava apovinnosti zmluvnych
stran v nej zakotvené, okrem nérokov na dhradu sposobenej skody, narokov na zmiuvné,
resp. zakonné sankcie atroky, ako aj narok objednavatela na bezplatné odstrinenie
zistenych vad dodania, resp. zaru¢nych vad.

VIIL
Spolofné a zaveredné ustanovenia

Zmiluvné strany pre Ucely tejto Zmluvy uréuji kontaktné osoby zodpovedné za vecnu
a odborni komunikéaciu v stivislosti s touto rdmcovou dohodou takto:

a) za poskytovatela:

vo veciach projektovych S TR mobil. 0905331822 , e-mail: G @softip.sk

vo veciach zmluvnych: g RNRENR. mobil: 0905567732, e-mail:

b) za objednévatel’a:_v, tel. 048/433 97 27, 042/465 16 26, mobil.
0903 430 317, fax. 048/411 52 13, 042/465 16 99, e-mail QN s posta.sk .

Akekolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy méZu byt vykonané pisomnym dodatkom
k tejto Zmluve po vzijomnej dohode a podpisané opravnenymi osobami zmiuvnych strén.
Uvedené sa netyka zmeny kontaktnych oséb uvedenych v bode 8.1, ktoré méze prislusna
zmluvnd strana zmenit' svojim jednostrannym rozhodnutim doruCenym v pisomnej forme
druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa v silade s ust. § 262 ods. | Obchodného zakonnika dohodli, Ze zavizkovy
vztah zaloZeny touto Zmluvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Ak niektoré ustanovenia tejto ramcovej zmluvy stratili platnost, alebo s platné len s¢asti
alebo neskér stratia platnost, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto
neplatnych ustanoveni sa pouZije uprava, ktora sa éo najviac priblizuje zmyslu a uéelu tejto
Zmluvy.

Tato Zmluva nadobida platnost a G&innost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi
stranami,

Tato Zmluva sa vyhotovuje v piatich rovnopisoch, z ktorych po podpisani objednavatel’
obdrzi tri a poskytovatel’ dve vyhotovenia.
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8.7 Ak zanikne jedna zo zmluvnych strén, prechédzaji j jej prava z tejto Zmluvy na jej pravneho

zastupeu.

8.8 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze
obsah tejto Zmluvy zodpoveds ich skutoénej a slobodnej voli, ju podpisali.

Za objednavatel'a:

NG

Ing. Libor Chrést — generalny
riaditel’

0
el }

Mgr. Kamila Jandzikové —
riaditel’ka 'udskych zdrojov

7000
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Za poskytovatela:

RNDr. Belo Zorkovsky
predseda predstavenstva
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