15/0¢ fore,

Zmluva na dodavku licencif a sluzieb Oracle

uzatvorena podla §269 ods.2 Obchodného zakonnika 513/1991 Zb.
v platnom zneni

Clinok 1. Zmluvné strany

ORACLE Slovensko spol. s r.o., so sidlom Dunajska 15, 811 08 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 35690721, 1C DPH: SK2020309357

Meno zastupcu opravneného konat’ v mene spoloénosti :

Ing. Jozef Jurkovi, konatel’

Bankové spojenie :

TATRA BANKA, a.5., fislo G&tu : 2625740374/1100

Spoloénost’ zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka
¢.11027/B

(dalej iba “dodavatel™)
a

DataCentrum, so sidlom Cintorinska 5, 814 88 Bratislava, Slovenska republika
1CO: 151564

Meno zastupeu opriavneného konat' v mene spoloénosti:

Ing. Mojmir Kollar

Bankové spojenie: Stitna pokladnica

Cislo uétu: 7000092437 / 8180

Osved&uje privo konat' ako rozpoftova organizacia zriadeni zriad’ovacou
listinou €.5270/1995 z12.12.1995

(d'alej iba “objednavatel”)

Clinek 2. Predmet zmluvy
Predmetom zmluvy si:
e Licencie Oracle a Software Updates License & Support (vid’ Priloha ¢. 2)

Predmet obstaravania j¢ podrobne $pecifikovany v prilohach &. 1 a 2, ktoré st neoddelitelnou
sucast'ou zmluvy.

Predmetom zmluvy je poskytnutic opravnenia k vykonu u#it’ dielo (oznaované ,licencia®)
k potitadovému programu Oracle podla licenénej zmluvy upravené v Autorskom zakone.

Predmetom zmluvy je poskytnutie sluzieb Software Updates License & Support, oznafované
taktiez ako ,Sluzby technickej podpory®, ktoré si poskytované v stilade s podmienkami
licenénych zmliv akceptovanych pri nadobudnuti licencii (vid Priloha &. 1) a v zmysle pravidiel
poskytovania technickej podpory, ktoré podliehajii zmene. Aktudlna verzia pravidiel “Zasady
poskytovania sluzieb technickej podpory Oracle” je dostupnd na adrese:
http://www.oracle.com/support/index.html?policies.html.

Strana 1



Clinok 3. Cena a platobné podmienky

Cena za predmet obstaravania je stanovena podl'a nasledujicich poloziek, ktoré su
podrobne rozpracované v prilohe zmluvy (vid Priloha . 1):

- licencie: 1.789.840,30,- Sk bez DPH, s DPH 2.129.909,90 Sk,
- Sluzby technickej podpory ~ 393.764,80 Sk bez DPH, s DPH 468.580,10 Sk,
- CD média a poStovné 5.427.20 Sk bez DPH, s DPH 6.458.40 Sk

Sadzba DPH je 19%.

Celkovd vyska DPH je 415.916,10 Sk

Celkova zmluvna cena s DPH je 2.604.948,40 Sk, slovom:
dvamilionydevat'sto§est'tisicdvestopat’ korun aj devit'desiat halierov.

Ceny a poplatky su stanovené dohodeu zmluvnych strén v silade so zdkonom &. 18/96 Z.z.
o cenach, v zneni neskordich predpisov. Celkova cena obsahuje vietky naklady spojené
s dodanim predmetu obstardvania.

Poplatky s splatné vopred a budu uhradené objednavatelom v lehote do 30 kalendarnych dni
od vystavenia dafiového dokladu dodévatefom. Za datum vzniku dafiovej povinnosti bude
povaZovany datum vystavenia dafiového dokladu. Fakturdcia poplatkov sa uskutolfiuje v
slovenskych korundch.

Poplatky za licencie a sluzby technickej podpory Oracle, ktoré boli objednané, sa nedaji zrusit
ani refundovat’

Fakttra bude obsahoval vietky nalezitosti dafiového dokladu. V opaénom pripade je
objednavatel’ opravneny takyto neiplny doklad vratit dodavatePovi. Lehota splatnosti zadina
plyniit’ diiom dorudenia tplného dafiového dokladu.

Clinok 4. Dodacie lehoty

Dodévka licencii bude realizovana na ziklade podmienok zmluvy o poskytovani licencii
a sluZieb Oracle a objednavky, ktoré si neoddelitelnou stiast’ou. Licencie a sluzby technickej
podpory su poskytnuté datumom G¢inosti tejto zmluvy.

Clinok 5.0dstipenie od zmluvy

Odstiipenie od zmluvy (§ 346 a 350 Obchodného zakonnika) musi byt  oznamené
poskytovatefovi pisomne. Zdkaznik mdze od zmluvy odstipit v pripadoch, ktoré stanovuje
zmluva alebo Obchodny zikonnik. Zakaznik méZe od zmluvy odstipit’ ak ide o podstatné
porusenie zmiuvy (§ 345 ods. 2 Obchodného zakonnika).Ak ide o nepodstatné porudenie
zmluvy, Zakaznik moZe odstipit’ od zmluvy len v pripade, ak je uréena dodatotna primerand
lehota na splnenic zévizku a poskytovatel' svoj zdviizok nesplni. Zakaznik mdZe odstlpit’ od
zmluvy, ak vo& poskytovatelovi je zataté konkurzné konanie, alebo zatata likvidacia..
Odstapenie od zmluvy (§ 345 a § 346 Obchodného zikonnika) musi byt vidy ozndmené
pisomne.

Poskytovatel’ moze odstipit’ od zmluvy (§ 344 a nasledujice Obchodného zdkonnika), ak
zakaznik neplni zmluvné podmienky vieobecne alebo v ustanovenej lehote, alebe porusi
povinnosti z nej vyplyvajice, alebo inak poskytovatelovi znemozni vykonavanie dodania a
poskytovatel’ si v zmluve vyhradil moznost’ odstipenia od zmluvy. Poskytovatel méze od
zmluvy odstiapit, ak zakaznik je v omeSkani s Uhradou dohodnutej platby po dobu viac ako dva
tyzdne. Poskytovatel moéZe odstupit’ od zmluvy, ak zakaznikovi pisomne bezvysledne urcil
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dodatoéni primerani lehotu na splnenie zavizkov, vyplyvajicich zo zmluvy (ak tieto neplni) s
upozornenim, Ze po uplynuti tejto lehoty odstupi od zmluvy.

Clinok 6. Zdvereéné ustanovenia

Pravne vztahy v tejto zmluve neupravené sa riadia prisluinymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika &islo 513/191 Zb. v zneni neskorich predpisov. Pravne vzt'ahy, ktoré sa vztahuju na
poskytnuté licencie sa riadia ustanovenim autorského zakona. Zmeny a dodatky k tejto zmluve
sa uskuto&fiuji vyhradne pisomnou formou. Zmluva nadobida platnost dfiom podpisu
obidvoma stranami.

Zmluva je vyhotovena v piatich prvopisoch, tri pre objednavatel'a a dva pre dodavatela.

Za objednavatel’a Za dodévatela
Meno: Ing. Mojmir Kollar Meno: Ing. Jozef Jurkovié
Funkcia: riaditel’ Funkcia: konatel

2o

BalaGoriti] ORACLE
Cintorinske

814 88 BRATISLAVA i} Oracle Slovensko spot. s r.6.

ST Dunajska 15, 811 08 Bratislava

Tel "02/5728 8111 Fax:02/5728 8100
ICO" 35690721, IC DPH: SK202030934 "

Prilohy:
C.: 1 Zmluva o poskytovani licencii sluzieb Oracle, Oracle Definicie a pravidla (11 stran)

€. 2 Objednavka licencii a SluZieb technickej podpory (3 strany)
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ORACLE

ZMLUVA O POSKYTOVANI LICENCIi A SLUZIEB ORACLE

PODMIENKY POSKYTOVANIA LICENC1i A SLUZIEB ORACLE

Al Zmluyné definicie

"Vy" a "Vas" oznatuje jednotlivea alebo subjekt, ktory podpisal tito Zmluva (,.Zmluva") a objednal si Programy a/alebo Sluzby od
spolognosti Oracle Siovensko spol st1. 0., Dunajska 15, 811 08 Bratislava, zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sro, vloika &.
11027/B (.Oracie”) alebo autorizovaného distribltora. Pojem "Pomocné programy” sa vzt'ahuje k materidlom tretich stran
specifikovanych v Programovej dokumentici, ktoré je moZné poudit iba pre Glely instalacie alebo prevadzkovania Programov
s ktorymi sa tieto Pomocné programy dodavaji. Pojem "Programové dokumentacia” sa vzrahuje k uzivaiel'skej prirutke Programu
a instalacnej prirucke Programu. Pojem "Programy” oznatuje Oracle softvérové produkly, kioré ste si objednali, programovi
dokumentaciu a akékoPvek aktualizacie programov ziskané prostrednictvom technickej podpory. Pojem "sluzby" oznatuje technickd
podporu, vzdeldvacie, hostované/outsourcing siuiby, konzultatné alebo iné, Vami objednané sluzby. Pojem "Programy tretej strany”
sa vztahujii k programor takio uvedenym a oznatenym v objednavkovom dokumente.

B. Geinnost zmluvy
Tato Zmluva je plamé a iginna spolone s objednévkou, ktora je jej neoddelitemou sugastou.

C. Poskytnuté priava

Po akeeptacii Vaiej objednavky zo strany Oracle ziskavate nevluZné, Easovo neobmedzené — perpetual (pokial v objednavke nie je
uvedené inak) pravo bez povinnosti hradit’ dialgie licenéné poplatky, limitované pravo na pouzivanie programov a akychkol'vek
sluzieb, ktoré ste si objednali vylugne pre potreby svojej podnikatefskej &innosti a v salade s podmienkami tejto zmiuvy, vrétane
defmicii a predpisov stanovenych v objednavke a programove) dokumentacii. Ste oprévneny pouZil’ programy, kioré si vytvorené
$pecialne k moZnosti spoluprace medzi Vami, Vasimi zékaznikmi a doddvatefmi v ramci Vasho interného obchodného systému.
Mbzete povolit’ svojim zastupcom, odberatefom a doddvatefom (vritane poskytovatelov outsorcingu) pouZival programy na tieto
Ggely, pricom zodpovedate za ich pouzitie v silade s podmienkami tejto zmluvy. V pripade akeeptacie, Oracle Vas upovedomi a
zagle kopiu Zmluvy. Programové dokumentécia bude doruZend spolu s programami, alebo je pristupnd on-line na adrese
hitp://oracle.com/contracts. Sluzby s poskytované na zéklade ektudinych pravidiel spolotnosti Oracle podl'a prislusného typu
objednanej Sluzby atieto pravidld su predmetom zmien, mdzu byl pridané dodatotné podmienky, obsah a vymedzenie tychto
podmicenok je uvedeny v objedndvke {okrem podmienok Technickej podpory, ktord je vymedzend v &asti H. tejto Zmluvy). Na
zaklade zaplatenia ceny SluZieb spolotnosti Oracle ziskate trvalé, nevyluZné, neprenosné a bezpoplatkové opravnenie k uZivaniu
vietkych vysledkov SluZieb, ktoré ste si objednali vyhradne za ilelom vlastnych internych pracovnych &innosti a podl'a podmienok
tejto Zmluvy s tym, Ze niektoré hmotne zachytitené vysledky méizu byt predmetom samostamého liceniného ujednania uvedeného
v abjednavke.

Slusby poskytované v stlade s touto zmluvou sa méZu vzrahoval kuZitiu Programov vlastnenych alebo distribuevanych
spoloénostou Oracle, ktoré ste ziskali na 24klade samostatnej objednavky. Zmluva, na ktord sa odvolava Vaia objedndvka na
Programy, upravuje oprivnenie k vykonu prava st Programy 3pecifikované v tejto objednavke. Akékolvek sluzby ziskané od
spolotnosti Oracle si pondkané samestatne a nezavisle na takychto programovych licenciach a méZete ziskat’ takéto sluzby alebo
1akélo programové licencic navzajom nezavisie.

D. Vlastnictve 1 ebmedzenia

Oracle si ponechéva vietky vlastnicke prava 2 prava dufevného vlastnictva na programy a vysledky vyvoja vyplyvajuce 2o sluzieb.
Mate mo#nost vytvorit si dostatoény pocet kopii z kazdého programu pre potreby licencovaného pouzivania 2 jednu kdpiu z
kazdého programového nosica; vietky dodato&né képie musia podlichat’ predchadzajicemu pisomnému sthlasu Oracle,

Technologia tretich strdn, kiord mdZe byt vhodni alebo potrebni pre pouZitie s niektorymi Programami Oracle, je uvedend
v Programovej Dokumentacii. Takito technolégia tretich strén je licencovana podla licengnej zmluvy na technoldgiu tretej strany za
podmienck Specifikovanych v programovej dokumentacii a nie za podmienok tejto Zmluvy.

Nie je dovolené:

. odstranit alebo upravit Ziadne oznafenia programov alebo akékolvek ozndmenia o vlastnickych pravach Oracle;

. spristupnit’ programy akymkol'vek spdsobom trete] strane pre potreby podnikatel'ského pouZitia tretej strany {pokial’ takyto
pristup nie je vyslovne povoleny pre konkrétne programové licencie Vami ziskané);

- sposobit’ alebo povolit’ spatné zostavenie alebo rozkompilovanie programov, pokial to nie je nevyhnutné z dévodu funkénej
saginnosti;
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. everejnit vysledky akychkol'vek vykonnosinych testov programov (benchmark tesis) bez predchadzajiceho pisomného siihlasu

Oracle
. Pouzival' Programy tretej strany okrem vyuZitia v spojeni s PeopleSoft alebo JD Edwards programami.
E. Zaruky, zricknutic sa néroku a exkluzivne odskodnenie

Oracle zarutuje, Ze poéas jedného roka od dodania (od ich odoslania alebo elekronického stiahnutia) Vam budu programy primerane
fungovat v silade s popisom v prislu$nej programovej dokumentdcii. Uplatnenic ziruky ste povinny oznamit’ Oracle pisomne
v pricbehu zdrutnej doby. Oracle takisto zarufuje, Ze objednané sluzby budi poskytované v primeranom silade s technickymi
normami, pricom tto zéruka plati na obdobie 90 dni od poskytnutia sluzby.

ORACLE NEZARUCUJE, ZE PROGRAMY BUDU FUNGOVAT BEZCHYBNE ALEBO NEPRETRZITE, ANI ZE
ORACLE ODSTRANI VSETKY PROGRAMOVE CHYBY.

v PRIPADE NEDODRZANIA ZARUKY, VASIM VYLUCNYM ODSKODNENIM A UPLNOU POVINNOSTOU ORACLE
BUDE : (A) OPRAVIT PROGRAMOVE CHYBY, KTORE SPSOBILI NEDODRZANIE ZARUKY, ALEBO AK ORACLE
NEDOKAZE ODSTRANIT NEDODRZANIE ZARUKY KOMERCNE PRIJATELNYM SP4SOBOM, MOZETE UKONCIT
PROGRAMOVU LICENCIU A VYMAHAT POPLATKY ZAPLATENE ORACLE ZA PROGRAMOVE LICENCIE
A AKEKOPVEK NEVYUZITE, VOPRED ZAPLATENE POPLATKY ZA TECHNICKU PODPORU, KTORE STE
ZAPLATILI ZA PROGRAMOVE LICENCIE; ALEBO (B) OPATOVNE POSKYTNUT SLUZBY, ALEBO AK ORACLE
NEDOKAZE ODSTRANIT PORUSENIE KOMERCNE PRIJATELNYM SPGSOBOM, Mé6ZETE UKONCIT PRISLUSNE
SLUZBY A VYMAHAT POPLATKY ZAPLATENE ORACLE ZA PRISLUSNE SLUZBY.

V ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM SU TIETO ZARUKY EXKLUZIVNE A 'NEEXISTUJU ZIADNE INE
VYSLOVENE ALEBO IMPLICITNE ZARUKY ALEBO PODMIENKY, VRATANE ZARUK ALEBOG PODMIENOK
PREDAJNOSTI ALEBO VHODNOSTI PRE KONKRETNE UCELY.

F. Skii¥obné programy {Trial Programs)

Ste opravneny objednat’ si skuiobné programy, alebo Oracle moze do objedndvky pridat’ programy navy3e, ktoré moZno pouzit’
v¥luéne na skigobné, neprodukéné aeely. Skigobné programy nesmu byt vyuZivané na poskytovanie alebo pri zudastiiovani sa
tkoleni o obsahu a/alebo funk&nosti programov. Na vyskusanie tychto Programov je poskytnuta lehota 30 dni od ddumu dodania
objednanych Programov. Ak sa rozhodnete pouzivat’ nicktoré z tychto programov aj po uplynuti 30-diiovej skagobnej lehoty, musite
siskat od Oracle alebo autorizovaného distributora na kazdy program licenciu. Ak sa rozhodnete nezak(pit' licenciu na Ziadny
program po uplynuti 30-dfiovej skuSobnej lehoty, nesmiete ho d'alej pouzival a zo svojich potitatovych systémov musite vymazat
prislusné programy. Programy podiiehajuce licencii na skasobné (ely sa poskytuju v stave “ako su” a pre tielo programy Oracle
neposkytuje Ziadne sluzby technickej podpory ani ziadne zaruky na tieto programy.

G. Odskodnenie

AK tretia strana vznesie proti Vam alebo Oracle (d'alej len "Prijemca”, Co moZe byt Oracle alebo Vy podla toho, ktora strana obdrzi
Material) nérok v sivislosti s akoukol'vek informéciou, navrhom, indtrukciou, softvérom, datami alebo materidlom ( dalej len
“Material") poskytnuté Vami alebo Oracle (dalej len “Poskytovatel™, o mézZe byt Oracle alebo Vy podl'a toho, kotrd strana
poskytla Materdl) a pouZivané Prijemcom porusuji jeho prava dusevného viastictva, je Dodavatel’ povinny na svoje naklady haji
Prijemeu proti narokom a eddkedni ho za Skody, zavazky, niklady a vydaje stanovené sidom z dovodu poruinenia narokov tretich
stran alebo Ghradu za porusenie prav tretich stran stanovenou v dohode o yyrovnani, ak Prijemca bude postupovat’ nasledovne:

»  okamzite pisomne upozorni Poskytovatela, Ze obdrzal oznamenie o ndroku, najneskér viak do 30 dni od datumu obdrzania
néroku, pripadne aj skér v zavislosti od prislusnych zikonov;

- poskytne Poskytovatelovi vyiugna kontrolu nad obhajobou a akymikel'vek rokovaniami o vysporiadani; a

o  poskytne Poskytovatelovi informacic. pravomac a poinec potrebnd pri obhajobe alebo vysporiadani narokov.

Ak sa Poskytovatel domnieva, Ze ktorykolvek z Materidlov by moho! porusit priva dulovného vlastnictva tretej strany,
Poskytovatel’ sa mbZe rozhodnit’ bud’ modifikevat Material tak, aby neporusoval prisluiné prava (tak, aby si zdrovent zachoval svoju
pouzitelnost a funk&nost), alebo ziskal' licenciu, ktord by umoznila d'alfic pouzivanie, alebo ak ani jedna z tychto alternativ nie je
prijatelnd z komertného hladiska, Poskytovatel mdZe ukonéit' licenciu prislusného Materialu a Ziadat vrdtenie pouZitelného
Materialu a refundovat’ Prijemcovi poplatky, ktoré za licencie zaplatil spolu s poplatkami za predplatena a nevyuZitn technicka
podporu licencie. Ak ste Poskytovatelom a takéto vritenie materialne ovplyvni schopnost’ Oracle plnit’ si svoje zévazky tykajice sa
prisluinej objednavky, Oracle mdze, na zaklade vlastného uvaZenia, a do 30 dni po pisomnom upozomeni, ukongéit’ objednavku.
Poskytovatel neodikodni Prijemcu, ak Prijemca zmeni Material mimo rozsahu pouZitia urdeného v dokumentécii koncového
pouzivatela Poskytovatefa, alebo ak Prijemca pouziva taki verziu Materialu, ktord u? bola nahradend, ak naroku na odSkodnenie
v dosledku poruSenia bolo moZné predist poufitim nezmenenej aktuilnej verzie Materidty, ktory bol Prijemcovi dodany.
Poskytovatel nie je povinny odSkodnit’ Dodavatela v pripade, Ze narok je vyneseny na zéaklade informécie, ndvrhu, ¥pecifikdcie,
inktrukcie, software, dit alebo iného Materilu, ktory nebol dodany Dodavatelom. Poskytovatel' neodskodni Prijemcu v pripade, ak
narok na odikodnenie vyplyva z informacii, navrhu, Epecifikacie, indtrukeii, softvéru, dat alebo materidlu, ktoré neposkytol
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Poskytovatel. Spolo¢nost Oracle Vas neodskodni v pripade poruienia prav spdsobens Vasim konanim proti kiorejkol'vek trete}
strane, pokial Vam bude dodany Program Oracle a pokial by jeho pouzitie v silade s podmienkami tejto Zmluvy nesposobilo
poruienie prav k dusevnému vlastnictvu tretich stran. Tento odstavec definuje vyhradné pravo na nahradu za akékol'vek vznesené
naroky alebo vzniknuté skody na ziklade porusenia prav tretich strén.

H. Technickd podpora

Pre poureby objednavkového dokumentu je Technicka podpora rond predplatend sluzba poskytovana spoloénostou Oracle, ktori si
moZete objednat. Objednand roénd technickd podpora sa poskytuje na zéklade standardnych zasad Oracle pre poskylovanie
technickej podpory platnych v Case poskytovania sluZieb. Zasady pre poskytovanic technickej podpory — zapracované do icjto
Zmluvy - podliehaju zmendm a mozu obsahovat’ dodatoéné podmienky, Oracle viak nezniZi uroven poskytovanej technickej
podpory potas doby, za ktoni boli uhradené poplatky za technickd podporu. Pred podpisanim objedndvacieho dokumentu na
prisiusné sluzby by sa mal Zakaznik so zésadami oboznamit. Aktualna verzia Standardnych zdsad pre poskytovanie technicke]
podpory je pristupnd na adrese: htip://oracle.com/contracts.

Poskytovanie Technickej podpory je Geinné odo da uinnosti objednavky, pokial nie je dohodnuté inak. Ak bola objednavka
uskutonena prostrednictvom Oracle Store, rozhodujici je defi akceptacie objedndvky zo strany Oracle.

Software Updates License & Support (alebo akakoT'vek nastupnicka Siusba upravujica obnovu technickej podpory Software Update
License & Support, dalej len ,,SULS™), ktori ste nadobudli na zaklade objednavky sa méZe kaZzdoro&ne obnovovat' a v pripade, ze
ste obnovili SULS pre rovnaky poéet licencii Programov ako v povodne] objednavke, pocas avodnych dvoch rokov obnovy sa
poplatky nezvyiia o viac ake 4% vzhladom na poplatky za predchadzajuci rok. Spoloénost’ Oracle je opravnena zvysit' cenu SULS,
pri¢om u Programov tretich stran nie je stanovené obmedzenie hornej hranice, pokial nie je v Objednivke dohodnuté inak. Vy3ka
ceny SULS pre licencované Programy tretich stran, ktoré sa v objedndvke uvedené ako Programy s moznostou technickej podpory
bude stanovend sohfadom na vyiku ceny platné v dobe obnovenia SULS. Ak si zdvizky zobjednivky plnené partnerom
spoloZnosti Oracle, bude poplatok za SULS v prvom roku obriovy vo vy$ke uvedej partnerom pre toto obdobie v objednavke; cena
za SULS v druhom roku obnovenia sa nezvy3i o viac ako 4% oproti vyike poplatkov za predchadzajuei rok. Pre Programy tretich
stran nie je stanovené najviciie mozné zvyienie ceny SULS; s vynimkou pripadov uvedenych vo Vagej objednavke zodpoveda cena
za SULS pre licencované Programy tretich stran, ktoré s v objednavke uvedené ako Programy s moZnost'ou technickej podpory,
ceném platnym v dobe obnovenia SULS.

Ak sa rozhodnete objednat’ technick podporu pre akakolvek licenciu z licenéného balika, ste povinny objednat technicku podporu
pre vietky licencie v rémei balika. V pripade zruSenia technickej podpory pre niektoré licencie z balika licencii bude technicka
podpora pre zostdvajice licencie spoplatnend podl'a znenia zdsad technickej podpory aktudlneho v Zase zrulenia. Definicia Balika
licencii Oracle je pristupna v zasadach technickej podpory. Ak sa rozhodnete neobjednat’ technicki podporu, nie ste opravneny
aktualizovat akékol'vek nepodporované programavé licencie novymi verziami programu.

VEEOBECNE USTANOVENIA

I. Ukonéenie zmluvy

Ak jedna zo zmluvnych strdn porusi podmienky tejto zmluvy a do 30 dni od pisomného oznimenia o tejto skutofnosti neodstrani ich
poruenie, strana, kiora sa porusenia dopustila, porusila zavizky a protistrana, ktora sa poruSenia nedopustila, méZe tito Zmluvy
ukongit', Ak Oracle ukonéi programové licencie podlia ustanoveni &1, G - Odskodnenie, musite uhradit’ do 30 dni vietky &astky za
licencie, ktoré vznikii pred ukon&enim tejto zmluvy, ako aj vietky neuhradené Ciastky za objednané sluzby poskytnuté v silade s
touto zmluvou spolu s pristusnymi dafiami a vydavkami. Zmluvna strana, ktora neporutila podmienky zmluvy je opravnend predizit
obdobie 30 dni 6 potrebnt dobu k tomu, 2by druha strana mohla vyvijal primerané gsilie na zjednanie napravy. Suhlasite s tym, Ze v
pripade nedodrzania podmienok tejto zmluvy nesmiete tieto objednané programy a/alebo sluzby vyuzivat, V pripade, Ze ste vyuZili
Oracle Financing Division zmluvu na uhradenie poplatkov splatnych podTa objednavky, a ak neplnite svaje povinnosti podl'a Oracle
Financing Division rmluvy tykajicej sa takeito objednavky, nesmiete pouZival objednané programy afalebo sluZby. Platnost’
ustanoveni tykajicich sa obmedzomia zodpovednost, porufenia ustanoveni o odSkedneni, platich a inych podla ich povahy
relevanmych &lankov nic je ukondenim alebo vyprianim platnosti tejto zmluvy dotknuta.

J. Poplatky a dane

Vetky poplatky si splatné Oracle do 30 dni odo diia vystavenia faktiry. Ste zaroveil povinay uhradit DPH &i iné podobné dane
podra platmych zikonov, ktoré musi Oracle platit’ na zéklade Vami objednanych programov afalebo sluzieb, s vynimkou dani
z prijmov Oracle. Ste povinny uhradif Oracle vietky nalezite vynaloZené vydavky suvisiace s pokymutymi SluZbami. Poplatky za
sluzby uvedené v objednavke nezahffiajo DPH 2 vyssie uvedené vydavky. Podpisom tejto Zmluvy sa zaviizujete, Ze zaplatite cenu
uvedent v Objedndvke a to bez ohladu na dostupnost’ buddcich Programov alebo ich aktualizieii; s tym, Ze (a) pokial objednévate
SULS pre Programy, predchidzajiica veta nezbavuje spolognost’ Oracle jej povinnost Vam poskytnit akivalizicie v silade
5 objednavkou, pokial aak takéto aktualizacie budii k dispozicii a to v silade so zdsadami technickej podpory spolotnosti Oracle
plamymi v danej dobre, 2 (b) predchadzajica veta nemeni Vim udelené pravo ku ktorémukofvek licencovanému Programu v siilade
a za podmienok sizrovenych v Objednavke a tejto Zmluve.
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K. Zachovanie mléanlivosti

Na raklade tejlo zmluvy mdZu mat’ zmluvné strary medzi sebou navzajom pristup k dovernym informaciam (..dovemé informacie™).
Obe strany sihiasia, Ze zvergjnia take informacie iba 2 ddvodu pinenia povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy. Ddverné informacie
sa obmedzuj na podmienky a ceny podra tejio zmluvy, a na yietky informécie jasne oznagené ako doverné v &ase predaja.

Déverné informacie ani jednej zo zmluvnych stran nebudd obsahovat tzké informécie, ktoré: (a) st alebo sa stani siéastou verejnej
domény prostrednictvom netinnosti alebo zanedbanim povinnosti druhej zmluvnej strany; (b) boli v préavoplatnom vlastnictve druhej
zmluvnej strany este pred odtajnenim a neboli ziskané druhou zmluvnou stranou, &i uz priamo alebo nepriamo, od vlastnika takejto
informécie; (¢) st v salade so zakonem odtajnené druhej zmluvnej strane trel'ou stranou, pricom na ich odtajnenie sa nevztahuja
siadne obmedzenia; alebo (d) s nezavisle vyrvorené druhou zmluvnou stranou.

Zmluvné strany sa zavizujl, Ze budi navzijom dodrziavat ml€anlivost o ddvernych informdciach druhej zmluvnej strany po dobu
wwoch rokov od ditumu odtajnenia. Obe strany sa zavizujl, Ze spristupnia dovemé informécie iba tym zamestnancom alebo
zastupcom, ktori si povinni ich zachovaval v utajeni. Ni& nesmie branit Ziadnej zo zmluvnych stran poskytnGt informacie
o podmienkach alebo cenéch uvedenych v tejto zmluve alebo objedndvkach vystavenych v silade s touto zmluvou pri sudnych
procesoch vzniknutych z tejto zmluvy alebo savisiacich s touto zmluvou,

L. Uplna zmluva

Sihlasite s tym, Ze tito zmluva a informacie v nej explicitne zahmuté odvoldvkou (vritane odvolavok na informacie, ktoré si na
URL alebo v oznadenych zdsadéch), spolu s prisiusnou objednavkou, predstavuji dpind zmluvu pre programy a stuzby Vami
objednané a tato zmiuva nahradza vetky predchadzajice alebo sitasné zmluvy alebo dojednania, & ustne alebo pisomné,
vztahujice sa k tymto programom a/alebo sluzbam. V pripade neplatnosti alebo neuplatnitelnosti akejkolvek podmienky tejlo
zmluvy zostavajil ostatné ustanovenia nadalej v platnosti  tieto neplamé ¢i nebéinné podmienky s2 nahradia ustanovenim, ktoré je
najblizsie podobné svojim vyznamom a obsahom. Vyslovene sa vyjadruje sthlas s tym, ze podmienky tejto zmluvy a akejkolvek
Oracle objednavky nahradzaju podmienky akejkolvek ndkupnej objednavky alebo iného, nie Oracle objedndvacieho dokumentu,
a ¥iadne podmienky obsiahnuté v takejto nikupnej objednavke alebo inom nie Oracle objedndvacom dokumente nebudi platif’ pre
objednané programy a/alebo sluzby. Tito zmluva nesmie byt upravovana a priva a obmedzenia nesmt byt menené alebo sa ad nich
neméze upustit’ inak ako pisomne a podpisom, alebo na zéklade online akeepticie zo strany Oracle Store Vami autorizovanymi
zéstupcami a Oracle a akékol'vek poZadované upozomenia a oznamenia k tejto Zmluve musia byt poskytnuté¢ druhej strane pisomne.

M. Zodpovednost’ za §kodu

FIADNA STRANA NEBUDE NIEST ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME, NAHODNE, MIMORIADNE,
REPRESIVNE ALEBO NASLEDNE S8KODY ALEBO ZA STRATU ZISKU, PRIJMOV, UDAJOV ALEBO
POUZIVANYCH DAT. MAXIMALNA VYSKA NAHRADY ZA $KODY OD SPOLOCNOSTI ORACLE SA GBMEDZUIE
POPI’A TEJTO ZMLUVY A OBJEDNAVKY V SUVISLOSTI SO SKODAMI, (I UZ NA ZAKLADE PORUSENIA
ZMLUVY ALEBO PORUSENIA ZAKONA, JE OBMEDZENA NA VVSKU CENY, KTORU STE UHRADILI
SPOLOCNOSTI ORACLE. POKIAL' $KODA VZNIKLA V D3SLEDKU POUZIVANIA PROGRAMU ALEBO SLUZBY
JE VYSKA NAHRADY SKODY OBMEDZENA NA VYSZKU CIASTKY ZAPLATENEJ SPOLOCNOSTI ORACLE ZA
CHYBNY PROGRAM ALEBO SLUZBU.

N. Export

Na programy sa vztzhujis privne predpisy Spojenych Statov pre export a dalsie prislusné zdkony SR upravujice vyvoz a dovoz.

Ste povinny sa riadit tymito zikenmi a obmedzeniami vztahujicich sa na uivanie Programov vritane vysledkov Sluzieb ako
hmotne zachytitelného vystupu poskytnutéhe na zaklade tejto Zmluvy (vrdtane prizmeho i nepriameho vyvozu). Nie ste oprivneny
akékol'vek udaje, informacie alebo vysledky Sluzieb vyvazal priamo & nepriamo atym porusit’ vySiie uvedené zdkony
a obmedzenia, ani umoZnit’ ich vyuzitie pre adely, ktoré tieto zékony zakazuju, vritane 3irenia jadrovych, chemickych alebo
biologickych zbrani alebo vyvoja raketovej technologie.

0. Vieobecné ustanovenia

|. Této zmluva sa radi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, priCom strany sa podl'a § 262 Obchodného zékonnika
dohodli, Ze tito zmluva sa riadi Obchodnym zékonnikom a v pripade akéhokoPvek sidneho sporu tykajiceho sa tejto zmluvy
ste sa Vy a Oracle dohodlii podriadit’ sa vyluZnej sudnej pravomoci sidov v Slovenske;] republike podl'a sidla spolognosti Oracle.

2. V pripade akéhokol'vek sporu medzi Vami a spoloZnostou Oracle, alebo ak cheete poskytnit oznamenie v sulade s fastou
o Odgkodneni, alebo sa stanete predmetom konkurzného alebo iného podobného konania, bezodkladne za8lete pisomné ozndmenie o
tejto skutofnosti na adresu: Oracle Slovensko spol. s r.0., Dunajské 5, 811 08 Bratislava.

3. Nesmiete postipit’ tito zmluvu alebo poskytnat’ alebo previest’ objednané programy afalebo sluzby alebo podiel v nich inému
jednotlivcovi alebo subjektu. Ak poskytnete programy a/alebo slusby na zabezpetenie svojich zavizkov, strana, v prospech kiorej sa
zabezpe&enie vykonalo, nema pravo pouit’ alebo previest’ programy a/alebo sluzby, a ak sa rozhodnete financovat' ziskanie
programov 2/zlebo sluzieb, musite dodrziavat Oracle zasady financovania , ktoré sa nachidzaji na hiip://www.oracle.com/contracts.
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4, § vynimkou neplatenia alebo porusenia prav vlastnictva Oracle vzhl'adom na programy. nesmie ani jedna zo stran podniknat’
#iadne kroky, bez ohladu na ich formu, ktoré by vyplyvali z tejto zmluvy alebo sa vzt'ahovali na mito zmluvy, neskér ako do dvoch
rokov po vzniku prid¢iny na prislusné kroky.

5. Spolotrost Oracle smie skontrolovat Vaie uZivanie Programov na zéklade oznamenia podaného 45 dni vopred. Suhlasite, Ze
budete s0 spolotnostou Oracle spolupracovat’ pri tejto kentrole a poskyloval primeranii  sifinnost’ pri pristupe k informéciim.
Takato kontrola mebude neprimerane zasahoval do Vasej beinej pracovne) prevadzky. V pripade, Ze uzivanie Programov
nezodpoveda podmienkam stanovenych touto Zmluvou, je Vam spalefnost’ Oracle opravnena vyGétovat’ giastku, ktord zodpovedi
sistenému rozdielu, podfa cien spolotnosti Oracle. Ste povinny uhradit tito &iastku do 30 dni od ddtumu vystavenia faktiry.
V pripade nezaplatenia, moze spolotnost Oracle ukon&it’ poskytovanie technickej podpory, uZivanie licencii a tito Zmluvu. Oracle
nezodpoveda za akékofvek vydavky, koré Vam vzniknu 2 dévodu spoluprdce pri vykonani auditu.

P. Vy§§ia moc

Ziadna zo zmiuvnych stran nie je zodpovednd za chybu alebo meskanie pokial toto bolo spdsobené napr. v désledku vojny,
napadnutia, sabotize; vypadkom elektrickej energie, telekomunikaéného spojenie, kroré nie je spdsobené zmluvnou stranou,
pravnymi normami (zahriiujce obmedzenie alebo zruSenie exportnych alebo inych licencii) &i akejkol vek inej skuto&nosti, ktora nie
je sposobena désledkom jednania zmluvnej strany. Obidve strany su povinné zmiernit’ dosledky zasahu vy$Se; moci. Pokial ainky
vyisej moci trvaji dihdie ako 90 dni, akakol'vek strana je oprdvnend vypovedat’ neposkymuté Sluzby na zaklade pisomného
oznamenia doruéensho druhej zmluvnej strane. Toto ustanovenie nezbavuje zmluvn{ stranu povinnosti uskutonit’ primerané kroky
podl'a svojich befnych postupov pri nahrade skody. Toto ustanovenie Vas d'alej nezbavuje povinnosti zaplatit’ za doruené Programy
alebe poskytnuté Sluzby.

Q. Licenéné definicie a pravidid

Aby ste plne porozumeli poskytovanej licencii (opravnenie k vykonu prava uZivat’ Programy), musite si pozriet’ definicie tykajice sa
licenénej sstavy, podmienok a uréenia terminov, ktoré st ncoddelitel'nou stdast’ou tejto Zmluvy.

V Bratislave, dfia:

Zakaznik: Oracle Slovensko spol. s r.o. o

M - oL N
Podpis: 7 Podpis: e

Ve =
Meno: Meno: Ing. Jozef Jurkovi
Funkcia: Funkeia: Managing Director
Détum podpisu: ; I 700 7 Datum podpisu:
BatzGewvea ORA
Cinlorinske 5
| 814 88 BRQATISLAVA Oracie Slovensko spol. s r.o.

Curajska 15, 8
Ter 0275728 8111
ICO 35690721, 1¢: p

11 08 Bratislava
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Definicie a licenéna metrika

Adaptér (Adapter) @ je definovany ako kazdy interfejs softvérového kodu, inftalovany na kazdom serveri QOracle Internet
application Server Enterprise Edition. ktory riadi komunikiciu informacii medzi kasdou verziou softvérovej aplikacic alebo systému
tretej osoby a programami spolo¢nosti Oracle.

Collaboration Program User: je definovany ako osoba Vami opravnend pouZival’ Programy, ktoré su nainftalované na jednom
serveri alebo na niekolkych serveroch. bez ohl'adu na ta, & taio osoba Programy aktivne uZiva v ktorakolvek danti dobu. Z dévodu
vypottu, mnozstvo uZivatefov a mnozstvo licencii na Real Time Collaboration sa Collaboration Program User vo Vasej spolotnosti
sa urtuje tak, Ze je to kazdy uzivatel, ktory ma pravo zorganizovat alebo hostovat’ web konferenciu a zidastiovat sa web
konferencic; vietci externi Ugastnici k vadej spolotnosi, ktori sa zidasthujis web konferencie nie si predmetom licen&nych prav.

Podita¥ (Computer) : je definovany ako poditag, na kiorom su Programy in&talované. Licenciz na potitaé Vam umoZziuje pouZival
licencavané Programy na jedinom $pecifikovanom potitali.

Konektor (Connector): je definovany ako kazdy konekior spajajuci softvérovy produkt s extemnym produktom. Samostatny
konektor je nutné pouZit’ pre kazdy jednotlivy produkt ktory mé byt interfejsovany 50 softvérovym produktom.

Custom Suite user: je definovany ako jednotlivec Vami oprivneny k pouzivaniu Programov zahmutych v prisluinom Custom
Application Suite prograrme, ktoré sd naingtalované na jednom alebo viaceryeh serveroch, bez ohfadu na to, & tato osoba Programy
aktivne uziva v ktorikol'vek dand dobu.

Uzivate!l’ - vyvojar (Developer user): je definovany ako jednotlivec Vami opravneny k pouzivaniu Programov, ktoré su inStalované
na jednom alebo viacerych serveroch, bez ohTadu na to, & tto osoba Programz aktivoe uziva v ktorakol'vek dani dobu. Uzivatel-
vyvojar moZe vytvérat, upravovat, zobrazovat programy a dokumentdciu a interagovat’ s Programami.

Uzivatel' - Zamestnanec (Employee User): je definovany ako zamestnanec Vami autorizovany k pouZivaniu aplikainych
Programov, ktoré sO ingtalované bud na samostatnom serveri alebo na viacerych serveroch, bez ohl'adu na to, &i tato osoba
Programy aktivne pouZiva v akejkol'vek danej dobe.

Federated Link: je definovany ako spojenie ,one-to-one™ medzi zdrojovou doménou a cielovou doménou. Zdrojova doména je
povaZovana za potiatoény bod pre dotaz. Cielova doména obsahuje zdroj informacii do ktorého pozaduje zdrojova doména pristup.
Jedna zdrojovd doména mdZe mat' mnoho spojeni s roznymi eielovymi doménami a jedna cielova doména méZze mat’ mnoho spojeni
s viacerymi roznymi zdrojovymi doménami. Kazdé z tychto spojeni je Federated Link.

Host'ovany pomenovany uZivatel’ (Hosted Named User): je definovany ako oscba, kiora ma vietky opravnenia k pristupu
X hostovanym sluzbam, bez ohfadu na to, i tite osoba vyuZiva pristup k hostovanej siufbe v ktorejkol'vek danej dobe.

IVR Port: je definovany ako jednotlivy volajici, ktorého je mozné spracoval prostrednictvom systému IVR (Interactive Voice
Response). Musite si zakipit licencie pre takyto pocet VR portov, kiory predstavuje maximalny potet sicasne volajacich, ktory
mézu byt spracovany systémom IVR.

Learning Credits: moZu byt vyuZité k ziskaniu skoliacich produktov a sluzieb za ceny uvedené v Oracle University online
katalogu, zverejnenom na adrese http:i/oracle.com/education za podmienok tam uvedenych. Leaming credits mazu byt vyuZité iba
na produkty alebo sluzby za cenu uvedend v cenniku platnom v dobe, kedy ste si objednali produkty a/alebo sluzby a nemdzu byt
poufité na ziskanie inych produktov a‘alebo sluzieb spologne s inymi zlavami alebo Specilnymi ponukami. Cennikové cena bude
mizens o zZlavu uvedeni vo Vaej objednavke. Leaming credits mdZzu byt pouzité k Ghrade Vagich dlznych Ziastok na poplatky,
vydaje, dane a‘alebo iné diZné Eiastky spolognosti Oracle. Learning credits platia na dobu 12 mesiacov od datumu akceptovania
Vascj objednavky spolofnostou Oracle, s tym, Ze musite ziskat’ produkty a/alebo vyuzit' ziskané sluzby pred koncom tohto obdobia.
Leamning credits mdzete vyuzit' iba na izemi krajiny v ktorej boli objednané, nembzu byt vyuzivané ako forma platby pre daiiie
learning credits, nembzu byt vyuZité k nakupu samostamého produktu alebo skiuZby, dani, poplatkov. Leaming credits su
neprevoditelné. Learning credits, nemozu byt vyuZité na kipu samostatného praduk alebo sluzby. Pri vyuZiti leaming credits, pre
objednanie produktov & sluzieb pouZijete standardné objednavkové materidly spolotnosti Oracle.

Moniterovany pouZivatel’ (Monitored User) : je definovany ako jednotlivec, kiory je sledovany analytickym programom, ktory je
naindtelovany na jednom alebo viacerych serveroch bez ohladu na to, & je jednotlivec v ktoromkolvek okamihu aktivne
monitorovany. Jednotlivi uZivatelia, ktori si licencovani pre analyticky program ako Named User Plus alebo Application User
nemdzu byt licencovani ako Monitored User. Pre ucely pouzitia programu Usage Accelerator Analytics musi by( licenovany kazdy
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uzivatel licencovansho aplikatného programu CRM Sales. Pre Geely pouzitia programu Human Resources Compensation Analylics
musia byt licencovani vietci Vasi zamestnanci.

Pomenovany pouZivatel' Plus (Named User Plus) : je definovany ako jednotlivec oprivneny Zakaznikom pouzivat’ Programy,
Kioré boli initalované na viacerych serveroch bez ohl'adu na to, ¢ jednotlivec v Tubovolnom &ase Program(y) aktivne pouziva. Popri
vietkych jednotliveoch opravnenych pouZival’ Programy sa za Pomenovaného pouzivatela povaZuje aj zariadenie bez operatora (non
human operated device), 2k ma tieZ pristup k Programom. Ak sa pouziva multiplexny hardvér alebo softvér {napr. TP monitor alebo
web server produkt), pocet sa stanovi v zavislosti od multiplexného front endu. Automatické ddvkovanie dal z potitata do potitata
je povolené. Zakaznik je zodpovedny za dodrzanie minimalnych pottov Named User Plus uzivatelov pre Programy, ak ako je
stanovené v niZéie uvedenej tabulke Licenénych pravidiel, v tabul'ke st uvedené minimélne polty pre licencovanie Pomenovaného
pouzivatel'a Plus pricom v3etei uzivatelia musia byt licencovani.

Pre G&ely nasledujicich Programov: Configuration Management Pack pre systémy iné nez Oracle (non-Oracle Systems), spojku
System Monitoring pre hostitel’a, spojku System Monitoring Plug-in pre databazy iné nez Oracle, spojku System Monitwring Plug-in
pre middleware iné nez Oracle a Provisioning Pack, sa k stanoveniu podtu potrebnych licencii zapotitavajli len ti uZivatelia tretich
stran, kiori su riadeni / sledovani.

Pre ulely nasledujicich programov: Application Management Pack pre sadu aplikacii Oracle E-Business Suite, Application
Management Pack pre Siebel a Application Management Pack pre PeopleSoft Enterprise sa ku stanoveniu pofty potrebnych licencii
zapotitavaji vietci uzivatelia middleware alebo databdzového softvéru, ktori podporujii prisludny aplikaény program.

Network Device: je definovany ako technicky alebo softvérovy prostriedok, ktorého primamy ugel je smerovatl a riadit
xomunikiciu medzi poditalmi alebo potitalovymi siefami. Priklady sietovych zariadeni su napriklad routery, firewally alebo
balancery zal'aZenia siete.

Nezamestnanecky uZivatel' (Non Employee User-External): je definovany ako osoba, kiord mie je Vasim zamesmancom,
kontraktorom ani poskytovatel'om outsourcingu a ktord je Vami autorizovana k pouZivaniu Programov, ktoré su inStalované bud’ na
samostatnom serveri alebo na viacerych serveroch, bez ohladu na to, &i této osoba Programy pouziva v akejkol vek danej dobe.

Oracle Finance Division Contract: je zmluva medzi Vami a Oracle (alebo jednou 2 pobotiek Oracle) na zaklade ktorej je mozné
nicktoré alebo vietky Vase splamé ¢iastky podla prislusnej objednavky splécat’ postupne.

Oracle University Knowledge Service : je definované ako internetové Ekoliace prostredie host'ovanej spolonostou Oracle, kiord
poskytuje na zaklade Ziadosti pristp k individudtnym kurzom Oracle University (d'alej len Online Courses™) alebo ku vietkym
kurzom Oracle University, ktoré sit dostupné na intemetovej stranke Knowledge Center (d'alej len ,,Passport™), Oracle University
Knowledge Center Services sit dosiupné na adrese hitp://www.oracle.com/education/ouke/ a si spristupnené na zakiade podmienok
Zmluvy a pravidiel pristupu Oracle University Online Hosting Access Policy, kioré si kdispozicii na adrese
http:/iwww oracle com/education/ouke/hostin policieshtml a mdzu byt spolotnestou Oracle zmenené alebo aktualizované
kedykol'vek i bez upozomenia, Online Course si dostupné na zdklade menovaného uzivatela, Passport je dostupny na zaklade
¢lenstva. V pripade, e akykol'vek Program Oracle je moZné si stiahnut’ ako st&ast’ tejto sluzby, pouZitie takéhoto Programu sa riadi
podmienkami tejto Zmluvy. Sluzby Oracle University Knowledge Center si poskytované na obdobie jedného roka od ddtumu
udinnosti  Objednavky, PRE ZAMEDZENIE AKYCHKOLVEK NEDOROZUMENI ORACLE NEZARUCUJE, ZE
ORACLE UNIVERSITY KNOWLEDGE CENTER SERVICES BUDU POSKYTOQVANE BEZ PRERUSENIA ALEBO
BEZCHYBNE (ERROR-FREE).

Procesor (Processor) : je definovany ako vietky procesory, na ktorych su Oracle Programy indtalované afalebo spstané.
K programom s procesorovou licenciou mézu mat’ pristup vieici Vasi interni pouZivatelia (vratane agentov a kontraktorov) a

Vaji pouzivatelia tretej strany. Pre agely vypotiu podtov potrebnych licencii LEN pri pouziti procesoru Sun UltraSPARC Ti se 4,6
alebo § jadrami s 1,0 gigahertz alebo 8 jadrami s 1,2 gigahertz, st licencované ,n* jadra na ziklade nasobnia poftev jadier krat
faktor 0.23. Prc iifcly vypo&tu poétov potrebnych licencii pri pouZiti AMD a Inte! viacjadrového (multicore) ¢hipu 5,0 jadrami je
licencovanie vykondvané na ziklade nasobenia pottov jadier krat faktor 0,5. Pre uely vypodtu pottov potrebnyeh licencii pri pouiti
vietkych ostanych platforiem vyuzivajiceho viacjadrového (multicore) chipu s ,n" jadrami, je licencovanie vykonavané na ziklade
nasobenia pottu ,n* jadier krét faktor 0,75. Pre kaidy licencovany Program pre kazdy faktor uvedeny niZlie musia byt’ vietky jadrd
stitané na viacjadrovom chipe a vyndsobené zodpovedajicim faktorom a kaZdy vysledok takéhoto nasobenia bude nasledne
zaokrihleny smerom nahor na celé Zislo. Pri licencovani Programov Oracle Standard Edition One alebo Standard Edition uvedenych
v produktovom mene Programu sa potita procesor rovnocenne k obsadenému soketu.

Napriklad Sun UltraSPARC T1 server s inftalovanymi/pouzivajlicimi Programami (inymi ako Standard Edition Qne alebo Standard
Edition) na 6 jadrach vyZaduje 2 procesorové licencie (6 * faktor 0,25 = },5 &o sa zaokrihl'uje na celé &islo nahor = 2). Intel alebo
AMD server s indtalovanymi/pouzivajieimi Programami (inymi ako Standard Edition One alebo Standard Edition) na 7 jadrach
vyZaduje 4 procesorové licencie (7 * faktor 0,5 = 3,5 &o sa zaokrahfuje na celé Zislo nahor = 4). Dva viacjadrové servery
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hardverove] platofmy neuvedené vyssie s indtalovanymi/pouzivajucimi Programami na 10 jadrach vyZaduje 8 procesorovych licencii
(10 * {aktor 0,75 = 7,5 co sa zaokrihl'uje na celé &islo nahor = 8).

Pre iicely nasledujicich Programov: Configuration Management Pack pre systémy iné nez Oracle (non-Oracle Systems), sposku
System Monitoring pre hostitel’a, spojku System Monitoring Plug-in pre databazy iné neZ Oracle, spojku System Monitoring Plug-in
pre middleware iné nez Oracie a Provisioning Pack. sa k stanoveniu poctu potrebnych procesorovych licencii zapogitavaju len tie
procesory, na ktorvch bezia riadené / sledované programy tretich stran.

Pre ulely nasledujicich programov: Application Management Pack pre sadu aplikacii Oracle E-Business Suite, Application
Management Pack pre Siebel a Application Management Pack pre PeopleSoft Enterprise sa ku stanoveniu poftu potrebnych licencii
zapotitavajii vietky procesory, na kiorych middleware a/alcbo databizovy softvér, kiory podporuje prislusny aplikaény program,
bezi.

Healthcare Transaction Base Program je mozné licencovat iba na procesory, kde je vyssie uvedeny ficencovany Program a Internet
Application Server Enterprisc Edition umiesteny a/alebo na ktorych bezi. Toto plati iba z ddvodu urEenia pottu iicencii nutnych pre
licencované Programy. iSupport, iStore a Configurator Program je mozné licencovat’ iba na procesory, kde je vy3Sie uvedeny
licencovany Program a Internet Application Server (Standard Edition afalebo Enterprice Edition) umiestneny a/alebo na kiorych
bezi. Toto plati iba z dévodu urEenia potu licencii nutnych pre licencované Programy; na zaklade tohto licengného oprévnenia mdze
Zakarnmik instaloval a/alebo spustit’ licencované Programy na procesoroch a kde Databéza Oracle (Standard Edition a‘alebo
Enterprice Edition, ku ktorej mate opravnenie k vykonu prava uzitia) je uz initalovana afalebo bezi

Pre ucely nasledujicich Programov: Data Integrator — Target Database, sa kazdy procesor na kiorom data warehouse, data mart alebo
target database bez{, potita do celkového poltu potrebnych licencii Target Database.

Pre GCely nasledujicich Programov: Data Integrator — Source Database, sa kazdy procesor na ktorom source database beZi, potita do
celkového poétu potrebnych licencii Source Database.

Programova dokumentécia: je definovan ako uZivatel'ska priru¢ka a prirucka pre in3taléciu Programu.

Tape Drive: je definovany ako mechanické zariadenie pouZivané pre zépis, ditanie 2 obnovenie ddt z magnetickej pasky (média).
Typicky pouzivany pre ochranu dat a zdlchovanie, Tape Drives sU vyvynuté ako samostatné jednotky alebo sugast’ robotickych tape
knihovni. Priklad Tape Drive zahffia Linear Tape Open (LTC), Digital Linear Tape (DTL), Advanced Intelligent Type {AIT),
Quanerinch Cartridge (QIC), Digital Audioc Tape (DAT), a §mm Helical Scan.

Technické manuily (Technical Reference Manuals - TRMs): Technické manualy s povaZované za dbvemné informécie
spolo¢nosti Oracle. VyuZivanie Technickych manudlov Zikaznikom sa obmedzi vyhradne na spracovanie vnutornych informicii a to
za i¢elom: (a) implementacie aplikatnych programov, (b) prepajanie inych seftvérovych a hardvérovych systémov na aplikadné
programy a (c) budovanie rozsirenych pouZiti aplikatnych programov. Zakaznik sa zavazuje nezverejnit’, nepouZit’ alebo nedopustit’
zverejnenie alebo pouitic Technickych manualov inymi osobami a to za Ziadnym utelom. Technické manualy nesmie Zakaznik
pouZil’ na vytvorenie softvéru, kiory by poskytoval funkcie rovnaké alebo podobné ktorymkol'vek funkciam produktov spolo€nosti
Oracle. Zakaznik sa zavazuje, Ze: (a) bude dodrziavat bezpetnost a zachovd mlZanlivost’ o dovernych informaciach, ktoré obsahuji
Technické manuily ato aspofi do takej miery, vakej zabezpefuje a zachoviva miZanlivost o najdéleZitejsich dévernych
informacidch svojej spolognosti, alebo ze bude adekvitne dodrziavat’ bezpeénost' a zachova mlanlivost’ o ddvernych informéciach,
pri¢om si zvoli ti alternativy, kiord zabezpeli vy$siu ochranu; (b) bude dodriavat zmluvy uzatvorené so zamestnancami a
sprostredkovatel'mi, ktorych obsahom je ochrana dévernych informacii a zachovanie vlastnickych prav tretich strdn - ako napriklad
spolo@nosti Oracle - na dévemé informécie, a Ze bude svojich zamesmancov a sprostredkovatelov inftruovat’ tak, aby takéto
poziadavky dodrZiavali v pripadc Technickych manualov technickej specifikacie; (c) obmedzi pristup k Technickym manualom len
na tych zamestnancoy a sprostredkovatelov, ktaryeh pristup k Technickym manuilom je v sdlade s Géclom ich poskytovania: {d)
zabezpedi ulozenie Technickych manuilov vo svojich priesteroch; 2 (¢) neodstrani ani neznidi Ziadne vlastnicke alebo doveme
textyflegendy alebo oznatenia umiestené v Technickych manualoch. Oracle si vyhradzuje prava na vielky nazvy, privo na
rozmnoFovanic a iné viastnicke prava tykajice sa Technickych manuilov. Technické manudly sa Zakaznikovi poskytujui ,ako s,
bez zaruky akéhokolvek druhu. Po ukonleni plamosti zmluvy Zékaznik prestane pouzival a vrati alebo zni&i vSetky kopie
pristuinych Technickych manudlov.

Terabyte: je definovany ako potitatovy tloZny priestor s objemom jedného biliéna bajtov.

Transakcia: je definovana ako kazdy sibor interakeii, ktory je vyvolany pouZivatelom aplikécii, zaznamenany Oracle
Enterprise Managerom k zachovaniu dostupnosti a vykonovej matrix pouZitej na vypoget urovne sluzieb. Napr.
nasledujtci sibor interakeii predstavuje jednu transakeiu: login, search customer, log out.

Warchouse Builder Connector: je definovany ako softvér produkt, kiory spija databazu Oracle, kde zdrojovy kod Oracle
Warchouse Builder je umiesteny pre externy produkt (napr. SAP). Osobity konektor je poZadovany pre kazdy jednoznalny externy
produkt, pre ktory je poZadované pripojenie Oracle databdzy.
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Stanovenie lehdt
Pokial programova licencia neobsahuje konkrétu lehotu, programova licencia je ¢asovo neobmedzend a zostiva v platnosti. pokym
ni¢ je ukondend ako je uvedené v Licenénej zmluve

1,2,3,4,5-rofné Iehota : Licencie pre dany Program na 1,2,3.4 alebo 5_ro&nil lehotu zane platit’ v defl a&innosti objednavky a bude
platit’ po dobu $pecifikovaného obdobia. Po uplynuti 3pecifikovaného obdobia platnost licencie zanika.

I-ro&na hostitel'ska lehota: Programova licencia s 1-roénou hostitel'skou lehotou nadobuda plamost’ v deft uginnosti objednivky a
je uginnd po dobu 1 roka. Na konci I-roénej hostitel'skej lchoty sa programova licencia ukonéi. Programova licencia s 1-rolnou
hostitel'skou lehotou sa méze pouzivat len na poskytovanie internetovych hostitel'skych sluZieb.

I-rofné podmienky host'ovania spoloénost'ou Oracle: Programovd licencia, ktora Specifikuje Ro&né podmienky hostovania
spolo¢nostou Oracle zagne platit” v defi GZinnosti objednivky aje GEinna po dobu | roka. Programova licencia zanikd uplynutim
jedného roka. Programova licencia, kiord 3pecifikuje Rocné podmienky hostovania spoloénostou Oracle musi byl hostrovand
prostrednictvom Oracle.com cez Potitatové a Administrativne sluzby.

1-rogné predplatné: programova licencia, ktora 3pecifikuje 1-rodné predplainé nadobiida platnost’ v defi Ginnosti objednavky a je
ucinna po dobu 1 roka. Na konci 1-roénej hostitel'skej lehoty sa programova licencia zanika,

Pravidla pre poskytovanie licencie

Failover; Zakaznikove licenéné opravnenie k nasledovnym Programom: Oracle Database (Enterprise Edition, Standard Edition
alebo Standard Edition One), Oracle Datzbase Enterprise Edition Options, Oracle Internet Application Server (Enterprise Edition,
Standard Edition, Standard Edition One alebo Java Edition) a Oracle Intemet Application Server Options zahrluje privo
k pouzivaniu licencovanych Programov na nelicencovanom nihradnom potitadi, v prostredi Failover, v rozsahu maximélne desiatich
jednotlivyeh dni v kalendamom roku. Akékolvek pouZitie nad rdmec uvedeny v predchédzajicej vete musi byt licencované
(uzatvorena samostatnd zmluva o opravneni vykonu prava uZivania) samostatne 2 podla rovnakej metriky pouzitej pre licencovanie
uvedenych programov.

Testovanie: Pre udely testov fyzickych kopii backup, Zakaznikom zakupené licencie Oracle Database (Enterprise Edition alebo
Standard Edition) zahfftaju pravo pouzit’ databazy na nelicencovanom poéitati najviac Styrikrat, pridom nesmie presiahnut’ 2 dni
testovania v kalendarmom roku.

Ste zedpovedny za to, Ze nebudii poruené nasledujuce obmedzenia :

® Oracle Standard Edition smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré maji maixmalnu kapacitu 4 sokety. TakiieZz mdze byt
licencovand na jednom klastri serverov podporujicich maximélne celkovo 3tyri sokety.

« Oracle Standard Edition One, Internet Application Server Standard Edition One a Portal Standard Edition One smie byt
licencovand iba na serveroch, ktoré maji maximalnu kapacitu 2 sokety.

+ Business Intelligence Standard Edition One smie byl licencovand iba na serveroch, ktoré méZu pracovat’ najviac s dvoma
soketmi. Zdroje dat pre BI Server a BI Publisher sit obmedzené na priloZené vydanie Oracle Standard Edition One, jednu ind
databizu a akykolvek poZet zdrojov jednoduchych siborov ako sit subory typu CSV a XLS,

s Polet licencii TRACE (Rdb Server Option) sa musi zhodovat’ s pastom licencii pre prislu$na databdzu

o Pocet licencii pre Diagnostic Pack a/alebo Configuration Management Pack sa musi zhodoval' s pottom licencii pre prisfudny
program [nternet Application Server (Enterprise Edition, Standard Edition, Standard Edition One alebo Java Edition).

s Pocet licencii Service Registry sz musi zhodovat' s poftom licencii prisludného programu Internet Application Server (Java
Edition, $tandard Edition One alebo Standard Edition).

»  Poget licencii Bpel Process Manager Option, Business Activity Monitoring, SML Publisher, Service Registry a SOA Suite pre
Oracle Middleware sa musi zhodovat' spottom licencii pre Internet Application Server Enterprise Edition.

+ Potet licencii Interactive Dashboard, Delivers, Answers, Office Plug-in a Reporting a Publishing musi zodpovedat’ potiu licencii
pre program Business Intelligence Server Enterprise Edition.

« Podet licencovanych moinosti serveru Business Intelligence Server Enterprise musi zodpovedat’ poétu licencii savisiaceho
programu Business Intelligence Server Enterprise Edition. Pocet licencii pozorovatelov aplikdcii Business Intelligence
k spracovaniu analytickych informécii u svisiaceho programu Usage Accelerator Analytics musi zodpovedat’ poftu licencii
stivisiacich transakénych aplikaénych programov CRM Sales.

« Potet pozorovatelov aplikacii Business Intelligence k spracovaniu analytickych informacii siivisiaceho programu Human
Resources Comensation Analytics musi zodpovedat’ celkovému pottu zamestmancov a dodavatelov v organizacii.

» Decision Connector for Call Center musi byt licencovany pre vetkych pracovnikov telefonického strediska, ktori ziskavaja
rozhodnutia z programu Oracle Real-Time Decision Server.
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s Decision Connector for Call Center musi byU licencovany pre vietky procesory webového serveru, ktoré ziskavajl rozhodnutia
2 programu Oracle Real-Time Decision Server.

«  Potet licencii nastroja Inteltigent Offer Generation for Call Center Agent musi zodpovedat' poltu licencii programu Decision
Connector for Call Center.

e Informatica OEM PowerCenier ETL Server nie je moiné pouzival ako samostainy server ani ako samosiainy nastro) ETL.
Informatica OEM Power Center ETL Server je moiné pouzivat' s ktorymkol'vek zdrojom dat za predpokladu, Ze cielom su: (i)
aplikatné programy Oracle Business Intelligence, (ii) sivisiace zdkladne na ktorych moZu pracovatl programy Oracle Business
Intelligence Suite Enterprise Edition alebo suvisiace komponenty, alebo (iii) prisluind dalabaza nickiorej z uvedenych moznosti.
Informatica OEM Power Center ETL Server je mezné taktieZ pouZivat v pripadoch, kedy aplikainé programy Oracle Business
Intelligence sa zdrojom pre aplikaéné programy spracovania analytickych informacii od iného dodavatel'a ako je spolotnost
Oracle, a Lo 7a predpokladu, ze pouzivatelia nepouzivaja k transformacii dat Informatica OEM Power Center ETL Server.

o Pokial' si zakiipite licenciu programu Data Warehouse Business Adapter, musite dispenovat’ prislusnymi licenciami jednotlivych
prevadzkovych aplikacii, ktoré sa pouzivaju ako zdroj (napriklad Oracle, SAP, PeopleSoft, Siebel). Licencie programu Data
Warchouse Adapter acpredstavuje licenciu ani privo k pouzitiu prevadzkovych aplikicii; licencie programu Data Warehouse
Adapter predstavuje len moznosti pripojenia k mm.

s Pocet licencii pre Enterprise Edition option, Enterprise Manager a Rdb Server option sa musi zhodovat' s poétom licencii pre
prislusna databazu

s Aplikagné licengné predpoklady ako st uvedené v Application Licensing Table uvedené na http://oracle com/conLracts

e Pre produkty "Times Ten In-Memory Database”, "Replication - TimesTen to Times Ten" a "Cache Connect 10 Oracle” sa za
potet gigabytov (GB) uvedenych pri ndzve programu povaZzuje maximélna velkost' datového skladu (sicet velkosti paméfovych
databdz (in-memory databases) a cache na systéme tvorenom jednym serverom, & jednym uzlom v klastri serverov) bez ohladu
na poget licencovanych procesorov. Bez dokipenia dodato&nych licencii od Oracle nie je moZné teno limit v potte GB
prekrogit’.

Pokial' Zakaznik ziska Pomenovaného pouXivatela Plus (Named User Plus) na Programy uvedené niZie, musi dodriovat
ukivatel'ské minima a uZivatelské maxima
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* Named User Plus {Pomenovany pouZivatel Plus) minima sa nevztahuju na program, ktory je indtalovany na
jednoprocesovorom zariadeni, ktoré umoZfiuje pracu s programem 1ba jednému uzivatelovi.

Poéet licencii pre programy uvedené niZiie sa musi zhodovat' s poétom licencii prisluSnej databizy a pokial’

ziskate Pomenovaného pouzivatela Plus (Named User Plus) licencie k takymto programom, musite zaistit’

dodrzanie minimalneho podtu licencii, 25 Named User Plus na kaidy procesor na kaZdi priradent databazu:
Real Application Clusters, Partitioning, OLAP, Data Mining, Spatial, Advanced Security, Label Security,
Database Vault, Warehouse Builder Enterprise ETL, Warehouse Builder Data Quality, Diagnostics Pack,
Tuning Pack, Change Management Pack, Configuration Management Pack a Provisioning Pack pre DB.

SK_OLSA _V040407
Strana 11z 1]



VSEOBECNE PODMIENKY

Uzemie

Programové licencie a sluZby popisané v {lanku A sU urlené na pouzitic v Slovenskej republike.

Segmenticia

Programove licencie v tejto Objednavke sa ponikajh oddelene od akychkolvek pontk na konzultatng sluzby, aké moze Zikaznik ziskat alebo
ziskal od spolognosti Oracle a nezavizuji Zikaznika, aby si kipil konzultagné sluzby Oracle.

Prive prednosti

V pripade rozporu medzi Zmluvou a touto Objednavkou, ma tato Objedndvka prednost’.

Zagiatodny deifi

Vietky programové licencie a doba poskytovania vietkych sluzieb s 4&inné po odoslani CD médii alebe po dni platnosti wejlo Objednavky v
pripade, ak sa odeslanie CD medii nepoZaduje.

Poplatky, Fakturacia a Platobné Zaviizky

a. Vietky ceny a poplatky splainé v salade s touto Objednavkou, st neodvolatelné a zaplatené platby nevratné, s vinimkou pripadov
vyslovne dohodnutych v Zmluve.

b. Poplatky za licencie a sluzby st fakwrované od Zatiatoéného dha. Poplatky za sluzby si faktirované pred poskytnutim sluzieb; $pecialne
poplatky za technicka podporu su faktarovane ro¢ne vopred.

¢. V sivislosti s poplatkami uvedenymi v &lanku A, spolotnost Oracle bude faktirovat' Zakaznikovi akékol'vek prisjugné prepravné poplatky
alebo prislusné dane.

d. Prevzatim platobnéhe zdvizku na zaklade ejto Objednavky Zakaznik prehlasuje, Ze povinnost uhradit cenu nie je zavisla na buducej
dostupnosti akéhokol'vek programu alebo akmualizicii.

Dodavka a InStalacia

a. Cast’ A tejto Objednavky Specifikuje programy, ktoré mi Oracle dostupné pre elektronické dodanie na webovej stranke (Internet URL:)
hitp://edelivery.oracle.com. Prostrednictvom tejto URL ma Zakaznik pristup k produktu 2 elektronickej dodavke programov a dokumentécie
ku kazdému licencovanému produktu podl'a tejte objednavky, ktory je v sicasnej dobe dostupny v produkéne] verzii v ndviznosti na datum
GZinnosti tejto Objednavky, 2 to na dodacej adrese Zakaznika. Zakaznik prehlasuje, Ze si je vedomi skutoénosti, Ze programy nic sit dostupné
na vietky platformy. Zikaznik ma moZnost pristupu na webovy stranku s informaciami o dostupnosti programov

Zakaznik prehlasuje, ze poskytnutim webovej stranky (URL) Oracle nevznikli ziadne d'algie povinnosti k dedaniu produktu. Cast’ A tejto
objednavky Specifikuje Zakaznikom pozadované sady CD a/alebo Programy na konkrétny operaény systém, kiore boli dodané¢ alebo sa prave
dodavaja Zakaznikovi. Ak je pozadované dodanie, Oracle doruéi na adresu $pecifikovani Zakaznikom na Objednavke alebo ak Objednivka
neindikuje doddvku na adres, tak na indtala¢ni adresu jednu (1) kopiu softvérového média uvedent v Easti A lejto Objednavky a jednu (1)
sadu dokumenticie (vo vieobecne dostupnej forme) pre kazdy Program, ktory je v Case G¢innosti tejio Objednavky k dispozicii v produkénej
verzii k dtumu G&innosti tejto Objednavky. Za instalaciu je zodpovedny Zakaznik. Platby a poplatky splatné podl'a tejto Objedndvky nie su
stornovatel'né a zaplatené sumy sa nerefunduji. Zakaznik sGhlasi s uhradenim prislusnych dani a poplatkov za média, dopravu, atd.
Zakaznik prehlasuje, Ze dorutenie sady CD nema vplyv na zaplatenie ceny za Programy definované v tomto dokumente. Zikaznik sa zavizuje
zaplatit’ poplatky za dodavku CD sady. Pokial kencovy wivatel nepretrZite plati Technicku podporu, dodatogné CD sady pre programy
objednané touto Objednavkou mozu byt’ objednané prostrednictvom Oracle Store alebo priamo u Oracle za standardnii cenu CD sady pripadne
mdzu byt' stishnuté z webovej stranky: http:. ‘edelivery.oracle.com. Pre dodanie platia nasledujiice dodacie podmienky: FCA Dublin, Ireland
(incoterrns 2000). Tieto dodacie podmienky su platné pre pripadné d'alsie dodavky.

b. Zakaznik je zodpovedny za injtalaciu software.

Zdrojovy kod

Spoloénost’ Oracle mb¥e dodat zdrojovy kéd ako ¢ast §tandardnej dodavky jednotlivych programov; vietky zdrojové kody dodané
spolocnost'ou Oracle sa riadia podmienkami Zmluvy, Objednavky a programovej dokumenticie.

Referencia Zakaznika:

Spoloénost’ Oracle si vyhradzuje pravo odvolavat sa na Zakaznika na obchodnjch prezentaciach, marketingovych akcidch a podujatiach.
Okrem toho Zakaznik sihlasi s tym, e sa stane sucast'ou referenéného programu Oracle, ktory identifikuje Zakaznikov spolo¢nosti Oracle na
celom svete v rimei marketingovych a komunikacnych prilezitosti.

BUDUCE NAKUPY

Dodato&né Vyhotovenia Programov

Za predpokladu, ze Zakaznik nepretrzite pokraguje v technickej podpore na programy uvedené v Elanku A, mdze si Zakaznik objednat’ CD
média za $tandardny poplatok platny v &ase uskutotnenia Objednivka za predpokladu, ze Zakaznikom pozadované programy uvedené v
¢lanku A pre pouZitie v kombinicii s operaénym systémom budi k dispozicii v produké&nej verzii.

OSTATNE
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