Zmluva o dielo
& R_9012/2008

uzavreta na zaklade § 536 a nasl. Obchodného zékonnika

ClL1
Zmluvné strany
Zhotovitel’ :
IVeS, organizacia pre informatiku verejnej spravy
Adresa : 041 18 Kosice, Cs. armédy 20
Zastipeny : Inq. Stanislav Blasko. riaditel
Pre styk vo veci: o ' S
Tel,; fax : 055//20 33 11, 055/720 33 99
ICO: 00 162 957
IC DPH: SK2020762480
Bankové spojenie :
Cislo aétu :
Objednavatel’:
Krajsky $kolsky urad Trnava
Adresa : 91701 Tmava, Vajanského 2
Zastupeny : Mar. Ivana Kiéova, prednostka
Pre styk vo veci: ’
Tel.; fax: 033/5550136,5550116, 033/5550170
ICO: 37847775
IC DPH: 2021771994
Bankové spojenie : )
Cislo tétu : _—
CLII
Predmet zmluvy

2:1.

2.2

2.3

3.1.

3.2

3.3

3.4.

4.1.

4.2.

Predmetom zmliuvy je pravo objednévatela pouZivat aktuéine verzie aplikaéného programového vybavenia vytvoreného v
organizécii IVeS (dalej len “APV IVeS*) v stlade so zdsadami ‘a licencnymi podmienkami legéineho pouZivania SW produktov
IVeS (priloha ¢.2), konkrétne na:

APV IVeS, typ licencie Pocet inStalacii
Personalistika a mzdy pre Windows - WINPAM, SL 1
Sumarizacia Guctovnych vykazov - UCSUM, ML 1
Administrativny systém tradu pre Windows - WINASU, ML 1
Integrovany balik ekonomickych uloh pre Windows - WINIBEU, ML 1

Sucastou predmetu plnenia zmiuvy je zavézok zhotovitefa poskytovat objednéavatelovi rocni podporu na predmetné APV IVeS
vrozsahu sluZieb Standardnej technickej podpory k APV IVeS (dalej len “STP“) - product support a software updates,
vymedzenych v prilohe &.2 tejto zmluvy. Sluzby STP poskytuje zhotovitel objednévatelovi od Gcinnosti zmluvy po défum obnovenia
sluZieb STP v nasledujucom roku, kedy je mozZné tieto sluzby opétovne obnovit' v stlade s platnymi zasadami a licencnymi
podmienkami.

V pripade ak predmetom zmiuvy je prvotné nadobudnutie licencného opravnenia k APV [VeS, predmetom pinenia zmluvy je aj
poskytnutie registracného klica, licencnej diskety a instalacného média s pouZivatelskou dokumentéciou v elektronickej forme.

CI. i1,
Cena diela a spésob fakturacie

Cena diela je stanovend dohodou zmluvnych strén, v stlade so zékonom NR SR ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a predstavuje sumu 10020,- Sk bez DPH, kfora vychédza z aktuéineho cennika APV IVeS na zéklade kalkulacie,
uvedenej v prilohe ¢.1 tejto zmluvy. K cene sa pripo¢ita DPH podfa platnych predpisov.
V cene su zahmuté vSetky naklady, suvisiace s plnenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov tj. néklady na:

e beZnu udrzbu APV v stlade s legislativou a s riou spojenu konzultacéni ¢innost,

e ostatné priame a reZijné néklady suvisiace so zabezpecovanim sluZieb STP (poStovné, telefén a dalSie néklady,

suvisiace s distribuciou novych verzii APV).

Objednéavatel uhradi dohodnutu Ciastku podfa bodu 3.1 tejto zm/uvy v jednej splatke resp. viacerych splatkach (podfa bodu 3.3) na
zéklade preddavkovej faktiry najneskér do 14 dni odo dria jej vystavenia. Po thrade preddavkovej faktiry vystavi zhotovitef pre
objednéavatela faktiru v zakonnej lehote.
Pocas platnosti zmluvy ma objednévatef pravo na nadobudnutie licencného opravnenia aj.pre kazdé dalsie APV IVeS po uhradeni
ro¢ného poplatku za sluzby STP vo vyske 30% aktuélnej ceny prislusného APV.
Poplatok za sluzby STP na kaZdy dalsi rok predstavuje 30% z aktuélnej ceny APV v ¢ase ich obnovenia.

Cl.Iv.
Povinnosti zhotovitela
Zhotovitef je povinny udrzZiavat dielo optimalizované, funkéné v zmysle platnej legislativy a upravovat ho v désledku legislativnych
zmien, pripomienok pouZivatelov, ako aj zmien v oblasti informacnych technoldgii.
V ramci dohodnutej ceny vykondvat beznu udrzbu prevédzkovaného APV, tj. odstrariovat’ vietky odchylky APV od $pecifikacie
zadanej objednédvatelom alebo popisanych cinnosti v pouZivatelskej dokumentacii. Doba na odstrénenie reklamovanych chyb
v APV je najviac 14 dni od nahldsenia objednéavatefom.
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Prispbsobovat' APV legislativnym zmeném najneskor ku dfiu ich platnosti v pripade, Ze tieto objednévatel uplatnil aspori 14
kalendémych dni pred ich d&innostou. Pri zmenéch vacieho rozsahu (nové legislativne predpisy) sa termin upresnif po vzdjomnej
dohode zmluvnych stran.

Postdit a po dohode zmiuvnych strén realizovat’ dalSie pripomienky a poZiadavky, ktoré vyplynt z prevadzky a z praktického
pouzivania predmetného APV.

Priebezne a v dohodnutych terminoch do doby platnosti poskytovania sluZieb STP zasielat objednévatelovi bezplatne nové verzie
predmetného APV a vietky zmeny dokumentécie s tym suvisiace a prerokuvat' s nim pripadné pripomienky a reklamécie.

Umoznit uZivatelom APV registraciu na portali IVeS Kosice (www.ives.sk) s ciefom vyuZivania sluzieb poskytovanych zhotovitefom
prostrednictvom tohto portélu.

Na poZiadanie objednévatela poskytnit pouzivatefom metodicko-konzultaéné $kolenie predmetného APV, resp. dalSie podpomné
sluZby (konverzia, asistenéné pomoc, ...) za Ghradu podla platného cennika IVeS.

Poskytovat pouZivatelom APV [VeS telefonické konzultacie (hot-line) v pracovnych drioch v ¢ase od 8.00 hod do 16.00 hod na
telefénnom &isle 055/7203311 (Uplny zoznam kontaktnych telefonnych Cisiel je uvedeny na portéli IVeS).

Cl. v.
Povinnosti objednévatel’a
Objednévatef je povinny predmet zmluvy prevziat a uhradit dohodnutt cenu za dielo (podfa clanku Ill. bod 3.1 a 3.2).
Objednévatel je povinny dodriiavat’ Zasady a licenéné podmienky legéineho pouzivania SW produktov IVeS uvedené v prilohe &.
2 tejto zmiuvy.

¢

Cl VI,
Zaruky
Zhotovitel po&as platnosti zmluvy sa zavézuje:
- garantovat funkcnost APV po dobu platnosti zmluvy, odstrariovat pripadné z4 vady v odovzdanom APV,
- po odstraneni zistenych chyb a otestovani funkénosti upraveného APV zasielat pouzZivatefom nové verzie APV, s opisom
vykonanych zmien,
- zabezpecit, aby zasielané nové verzie APV vykonavali v dobe odovzdania spravne vSetky funkcie popisané v dokumentacii,
- Informovat objednévatela o stave dodaného APV a pripadnych zistenych zavaZnych chybéch.

Cl. ViI.

Platnost; zmena, zrusenie zmiuvy
Zmluva sa uzatvéra na dobu neuré&itu a nadobtida platnost dfiom podpisu obidvoch zmluvnych strén s udinnostou od 01.01.2008.
Objednavatel uhradenim dohodnutej ceny za dielo ziskava od zhotovitefa prévo na vyuZivanie sluZieb STP pre APV uvedené
v CI. II. bodu 2.1. zmluvy. Datum obnovy sluzieb STP je dohodnuty ku driu 31.12. v beZnom roku a plati aj pre pripadné d'alsie
nékupy APV |VeS.
Uplynutim doby poskytovania sluzieb STP (spravidia po 12 mesiacoch) je mozné tieto sluZby obnovit na dalsich 12 mesiacov.
Prejavom véle objednévatefla, aby zhotovitel pokracoval v dal$om poskytovani sluzieb STP bude uhradenie preddavkovej faktary
vo vySke 30% z aktudlnej cennikovej ceny prislusného APV IVeS, ktori k détumu obnovenia sluieb STP zasle zhotovitel
objednavatelovi. Po thrade preddavkovej faktiry vystavi zhotovitel pre objednavatefa faktiru v zékonnej lehote.
Na zaklade (hrady poplatku za sluzby STP pre aktualizovany zoznam APV IVeS (Siastocné Uhrada) bude uzavretd nové zmiuva,
ktora nové skutoénosti zohladni,
Ak objednévatel neuhradi zaslanu preddavkovi faktiru v lehote Jej splatnosti, nasledujicim kalendémym driom déjde k zruseniu
platnosti a tcinnosti zmiuvy.
K zruseniu zmluvy déjde aj pisomnym ozndmenim objednévatela k stanovenému terminu. V fakomto pripade objednévatef nemé
prévo na vratenie pripadnej alikvotnej Giastky ceny diela za predmet zmiuvy. :
Zhotovitel méZe vypovedat zmluvu:
- §jednomesacnou vypovednou lehotou v pripade porusenia povinnosti objednévatefa uvedenych v bode 5.2. tejto zmiuvy,
- 50 6 mesacnou vypovednou lehotou bez uvedenia dévodu.

Cl..Vill,

V8eobecné a zdvere&né ustanovenia
Neoddelitelnou sticastou tejto zmluvy je priloha & 1— Cenova kalkuldcia a zoznam pouzivaného APV IVeS a priloha &. 2 - Z&sady
a licen¢né podmienky legélneho pouZivania SW produktov IVesS.
Zmeny, doplnky k tejto zmluve, okrem pripadov uvedenych v CI. VII. bod 7. 5., musia byt vyhotovené pisomne a podpisané.oboma
zmluvnymi stranami.
Na tito zmluvu sa v pripadoch, ktoré neriesi, v pinom rozsahu vztahuje Obchodny zékonnik.
Zmluva je predloZena v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom obdrsi kazdd zmluvné strana,
Tato zmluva zaroveri rusi zmluvu &. R_ 9012/ 2007 .

L,
09,00, Joof V Kosiciach, diia 02.01.2008

A, KRAJSKY SKOLSKY URAD V TRNAVE
[) o VAJANSKEHO 2 _
Zm 84701 TRNAVA /@% < :

8 Ing. Stanislav Blasko
riaditef IVeS

IVES

Orgnn!zfcla Pre informatiky

Vetejnef speg
041 18 chété);a
Csl. armidy 29




IVES Kosice

Zmluva o dielo

Priloha &.1
Cenova kalkulacia
A. Licenéné opravnenia k APV IVES / Nakup novych licencii APV IVES
Typ Poget instalacii | Jednotkova Cena
Nazov APV licencie APV bez DPH Celkom bez DPH Poznamka
WINIBEU ML 1 13500 0 LO
WINPAM SL 1 6000 0 LO
UCSUM ML 1 3900 0 LO
WINASU ML 1 10000 0 PL
SPOLU 0
A. Cena bez DPH 0
B. Sluzby technickej podpory (STP) k APV IVES
i Typ Pocet inStalacii | Jednotkova Cena
Nazov APV licencie APV bez DPH Celkom bez DPH Poznamka
WINIBEU ML 1 4050 4050
WINPAM SL 1 1800 1800
UCSUM ML 1 1170 1170
WINASU ML 1 3000 3000
SPOLU 10020
B. Cena bez DPH 10020
C. Sumariza&na tabulka ku cenovej kalkulacii
Polozka Sk bez DPH DPH 19% Sk s DPH
A. Nakup novych licencii 0
B. Sluzby 10020
SPOLUk 0020 - 19038 111823,8
P
Vysvetlivky:

LO - licenéné opravnenie (licencia nodobudnuta v predchadzajucom obdobi)

Typ licencie:
SL - SINGLE licencia
ML - MULT! licencia
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Cs. armdady 20, 041 18 Kosice
Tel: 055/720 33 11
Fax: 055/720 33 99

Vazeny pouzivatel

Cj: Vybavuje Détum
A/2008/000506 21.01.2008
Vec .

Obnovenie _sluZieb Standardnej technickej podpory k APV IVeS - zaslanie zmluvy a
preddavkovej faktury

Vazeny pouZivatel,

kedZe k datumu 31.12.2007 uplynulo obdobie na poskytovanie sluZieb Standardnej technickej
podpory (STP) k aplikaénému programovému vybaveniu od organizécie I1VeS (APV IVeS), v prilohe
tohto listu Vém zasielame navrh na ich obnovenie na nasledujuce obdobie. Zasielana zmluva a
preddavkové faktiura su v stlade so zdsadami a licenénymi podmienkami legélneho pouZivania SW
produktov IVeS (priloha .2 k zmluve), dohodnutymi pri nadobudnuti licencii k APV [IVeS.

Po uhradeni preddavkovej faktiury Vam bude vystavena faktira aj s dodacim listom na
obnovenie poskytovanych sluzieb STP ku konkrétnemu APV IVeS. Po doplneni Vasich aktualnych
identifikacnych tdajov je potrebné podpisani zmluvu v jednom vyhotoveni (bez prilohy) vrétit na nasu
adresu, spolu s navratkou, v ktorej Vas Ziadame aj o vyplnenie datumu prechodu na Windows verziu
prislusného APV [VeS. V pripade, Ze v roku 2008 prevéadzkujete este DOS verzie APV [VeS, uvedte
prosim predpokladany termin prechodu APV z DOS na Windows, aby sme Véam do deklarovaného
terminu prechodu zasielali este nové DOS verzie pozadovaného APV a zérover k tomuto terminu -
zaslali in$talaéné CD a licen¢ny subor na Windows verziu.

K sluzbdm STP radime aj dpravy suvisiace so zmenou Uétovania od 1.1.2008 podfa
medzindrodnych uc¢tovnych $tandardov IAS/IFRS a vsetky Upravy ekonomického SW, suvisiace s
o&akévanym prechodom SR na menu euro od 1.1.2009. Tieto Upravy v plnom rozsahu budeme
realizovat vo Windows verzidch APV IVeS a preto v roku 2008 uz nebudeme zmluvne garantovat
sluzby STP pre DOS verzie APV IVeS. Pre pouZivatelov APV IBEU to znamend nutnost prechodu na
inovované APV WinIBEU najneskér do 1.7.2008 a pre pouZivatelov APV PAM najneskér do konca
roku 2008, ked’?e do aplikacie PAM budu premietnuté vietky poZiadavky pre dudlny reZim v savislosti
s prechodom na euro a koncoroéné spracovanie v slovenskych korunach. Po zavedeni meny euro
od 1.1.2009 predpokladédme uGdrzbu vietkych DOS verzii APV IVeS ukonéit a dalej prostrednictvom
poskytovanych sluZieb STP podporovat iba Windows verzie APV IVeS. Z uvedenych dévodov do
predloZeného névrhu zmluvy sme uZ zapracovali iba Windows verzie poskytnutého APV.

Plan &koleni v $koliacich strediskdch [VeS v Bratislave, Banskej Bystrici a KoSiciach je
zverejfiovany pre aktualny a nasledujici mesiac ha web-strdnke organizacie |VeS (www.ives.sk),
poZiadavky na $kolenia je moZné uplatnit na e-mail adrese skolenia@ives.vs.sk.

Dalsie informécie o nasich SW produktoch a poskytovanych sluzbach ziskate po registracii na

S pozdravom

riaditef
JVES
"Orgu 2ctia pre informaliku

Priloha: 2¥ Zve-;jnag sprévy
2 x zmluva . KOsSICE
priloha &.1, 2
preddavkova faktura
navratka
1€0: 162 957 E-mail; ives@ives.vs.sk

DI¢: 2020762480 http://www.ives.sk
IC DPH: SK2020762480



Priloha &.2

Zéasady a licenéné podmienky
legéalneho pouzivania SW produktov [VeS

Legéine pouZivanie SW produktov [VeS, aplikadného programoveého vybavenia, vytvoreného
v organizacii IVeS (dalej len APV IVeS*), sa riadi Autorskym zékonom a tymito z&sadami a licenénymi
podmienkami:
1. Pri preukazovani legéinosti pouzivania APV IVeS u prevadzkovatelov a pouZivatelov APV |VeS (dalej
len »Zakaznikov*) su akceptované nasledovné doklady:

1.1. Platng zmluva o dielo, uzavrets meazi zhotovitelom (IVeS) a objednavatefom (zékaznikom), ktora
riesi prévo pouzivania aktuélnych verzii konkrétneho APV 1VeS (zoznam APV |VeS je uvedeny na
portali www.ives. sk v asti ~Aplikacné programové vybavenie®).

1.2. Multi-licenéng zmiuva, u ktorej objednégvatel nakupuje licencie resp. objednéva Sluzby $tandardnej
technickej podpory k APV IVeS (dalej len ,sluzby STPY pre viacero pouZivatefov (zvycajne

pocet prevédzkovanych képil a fyzické miesta (adresy) in&talécif konkrétneho APV IVeS
u koncovych pouZivatelov.

1.3. Uhradené faktdra na kdpu licencif resp. na thradu sluzieb STP ku konkrétnemu APV |VeS.

1.4. Vyhlésenie organizécie [VeS O pravach na pouZivanie APV IVeS v sulade S tymito zdsadami
a licen&nymi podmienkami.

2. ZpouZivatelského hladiska rozoznavame 2 typy licencii k APV [VeS:

2.1. SINGLE-LICENCIA (SL) - dovocluje pouzivat jednu képiu konkrétneho APV IVeS na Jjednom
politaci zékaznika.

2.2. MULTI-LICENCIA (ML) - umoZriuje zakupeny SW produkt IVeS prevadzkovat u jedného zékaznika
na viacerych pocitacoch (ich pocet méze byt limitovany resp. neobmedzeny, podla typu muiti-
licencie APV a je uvedeny v aktuainom cenniku APV IVeS). Rozhodujtcou skutodnostoy pri multi-
licencii je prévo prevédzkovatela pouzivat APV na viacerych poéitadoch bez ohfadu na to, ¢i dané
APV IVeS je intalované iba raz na server zékaznika (vyuZivané viacerymi Klientskymi stanicami)
alebo je indtalované na viacerych  klientskych po&itadoch zakaznika (v ramci jednej prevadzky)
osobitne.

3. Sucastou licenéného opravnenia pre prevddzkovatela APV |VeS Je & instalacné médium s aktuéinou
verziou a pouzivatelskou dokumentaciou predmetného APV |VeS a prévo na sluzby STP, poskytované
organizéciou 1VeS odo dria ziskania licencie do konca kalendarneho roka resp. do zmluvne
dohodnutého détumu ich obnovenia v nasledujucom roku. PouZivatel mé pravo prevédzkovat vsetky
niZsie verzie (pripadne DOS verzie) predmetného APV |VeS a vyuZivat k nemu odpovedajiice sluzby
STP.

4. Cena licencie, tj prévo na pouZivanie APV IVeS na dobu neurditi, zahffia v sebe aj poplatok za
poskytovanie sluZieb STP k APV [VeS organizéciou 1VeS do konca kalendarneho roka, v ktorom tieto
prava boli nadobudnuté resp. do zmiluvne dohodnutého détumu ich obnovenia (spravidla na 12
mesiacov). Aktudiny cennik APV |VeS Je platny na prisiugny kalendérny rok a je zverejneny na portali
IVeS. IVeS si vyhradzuje pravo pripadnej dpravy ceny viZdy s ddinnostou od 1.1. nasledujiceho
kalendérneho roka.

5. Poplatky spojené s poskytovanim sluzieb STP k APV |VeS sa hradia na uréité &asové obdobie (spravidla
Jeden rok). Po uplynuti dohodnutého asového obdobia v pripade potvrdenia zaufmu objednéavatefa
(uhradenim vystavenej zalohovej faktury) sa poskytovanie sluzieb STP kaZdoroc¢ne obnovuje. Cena za
sluzby STP na obdobie 12 mesiacov predstavuje 30 % z aktuéinej ceny prislusného APV IVeS v danom
roku. V pripade neuhradenia poplatku za sluzby STP na konkrétny SW produkt IVeS v dohodnutom
termine obnovenia tychto sluZieb Je zékaznik vyradeny z evidencie registrovanych zakaznikov IVeS.
Takyto zékaznik v nasledovnom kalendarnom roku mbZe tieto sluzby opéatovne obnovit len po ich
Uhrade za predchédzajiici rok.

6. Zmluvne dohodnuty datum obnovenia slufieb STP Je zmluvnymi stranami akceptovany jeden konkrétny
datum v roku, ku ktorému je mozné zrusit resp. obnovit sluzby STP na prevadzkované APV IVeS.
Uhradenim rocného poplatku mé z&kaznik pravo na sluzby STP k APV IVeS na prisludny kalendarny rok
resp. v dohodnutom &asovom intervale spravidla 12 mesiacov.

7. SluZby STP k APV IVeS zahfriaju:

7.1. Product support - technicky, systémovy a aplikadny hot-line, stvisiaci s prevédzkou a pouZivanim
APV IVeS, ktory je realizovany:

- Vpracovnych drioch v ¢ase od 8 — 16% na kontaktnych telefonickych &islach IVeS (aktuéiny
zoznam je uvedeny na portéli IVeS - internetovej adrese www.ives. sk)



